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CAC TU VIET TAT
NSLD: Nang suat lao déng (Labour Productivity)
TFP: Nang suat yéu té tong hgp (Total Factor Productivity)
GDP: Téng san pham trong nudc (Gross Domestic Product)
GDP - PPP: Téng san pham trong nudc theo siic mua tuong duong (Gross Domestic
Product at Purchasing Power Parity)
GVA: Téng gié tri gia tang (Gross Value Added)
NSCL: Nang suat - Chat lugng
SPHH: San pham hang hoa
KTXH: Kinh té xa hoi
Vén Cb: Vén ¢6 dinh
LD: Lao dong
TPKT: Thanh phan kinh té
KVKT: Khu vuc kinh té
NLN,TS: Nong, Lam nghiép, Thay san
CN&XD: Cong nghiép va Xay dung
DV: Dich vu
DTNN: Pau tu nudc ngoai
APO: T6 chirc Nang suat Chau A (Asian Productivity Organization)
OECD: T6 chic Hop tac va Phat trién Kinh té (Organization for
Economic Cooperation and Development)
MPC: Ca quan Nang suat Malaysia (Malaysia Productivity Corporation)
WEF: Dién dan Kinh té thé gi6i (World Economic Forum)
GCIL: Chi s6 canh tranh quoc gia (Global Competitiveness Index)
ISO: T6 chic Tiéu chudn hdéa quéc té (International Organization for

Standardization)
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LOI GIGI THIEU

Bdo cdo Ndng sudt Viét Nam dugc Trung tdm Ndng sudt Viét Nam bién soagn lan
thtt ba nham cung cdp théng tin va két qua phdn tich vé cdc chi tiéu ndng sudt cta Viét
Nam giai doan 2008-2010. Bdo cdo tdp trung vao nhiing chi tiéu quan trong dé danh gia
ndng sudt nén kinh té la Ndng sudt lao déng, Ndng sudt vén va Ndng sudt yéu té téng

hop (TFP).

Ddy la bdo cdo tiép nbi “Bdo cdo Nghién cdu cdc chi tiéu ndng sudt Viet Nam giai
dogn 2001-2005" va “Bdo cdo Nghién cdu chi tiéu ndng sudt Viét Nam giai dogn 2006-
2007" do Trung tam Ndng sudt Viét Nam phéi hgp véi Vién Khoa hoc Théng ké bién soan.

Dua trén cdch tiép cdn va phuong phdp tinh todn ctia Té chuc Ndng sudt
Chdu A (APO) ciing nhu cdc s6 liéu tham khdo tur cdc ngudn nghién cuiru cia APO, cuén
"BAO CAO NANG SUAT VIET NAM 2010" tiép tuc gui dén déc gid cdc thong tin tham khdo
hitu ich vé khai niém ndng sudt, chi tiéu ndng sudt, thuc trang ndng sudt cua nén kinh té,
cdc khu vuc kinh thé va cdc thanh phdn kinh té cé su so sdnh véi mét s6 nudc Chdu A va

trong khu vuc.

TRUNG TAM NANG SUAT VIET NAM
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NHUNG DIEM CHINH

1. Nam 2009, Nang suat lao dong cua nén kinh té dat 34,74 triéu déng/ 1 lao déng,
nam 2010 dat 40,39 triéu dong/ 1 lao dong; trong d6 Nang suat lao dong cda khu vuc Nong,
Lam nghiép, Thay san dat 17,6 triéu déng/ 1 lao déng, khu vuc Cong nghiép va Xay dung dat
cao nhat la 76,58 triéu dong/ 1 lao déng, khu vuc Dich vu dat 52,28 triéu dong/ 1 lao dong.

2. Trong giai doan 2006-2010, toc do tang Nang suat lao dong clia nén kinh té dat 4,12%
binh quan nam; tang cham han so véi giai doan 2001-2005. Nam 2009, téc d6 tang Nang suat
lao dong la 2,49%, nam 2010 t6c dé tang Nang suat lao dong dat muic 3,94%. Trong nhitng nam
2005-2007, Nang suat lao déng tang nhanh dat mdc 5,5%/ 1 nam, tuy nhién dén 2008, 2009 da
giam nhip dé dang k&, dén nam 2010 mdi c6 dau hiéu tang nhanh trd lai.

3. Nam 2010, Nang suat lao déng cua Viét Nam chi dat muc 2.072 USD/ 1 ngudi lao
déng (quy doi ra D6 la My theo ty giad hdi doai nam 2010), diing & muiic thap nhét trong sé cac
nudc Chau A dugc so sanh nhu Han Quéc, Singapore, Malaysia, Thai Lan, Trung Qudc,
Philippines. Téc dé tang Nang suat cla Viét Nam nam 2010 mdi chi dat 3,94%, trong khi cac
nudc lang giéng déu cd muc tang rat nhanh (trén 5%). Vi vay, néu khong c6 nhitng tac dong tich
cuc, Viét Nam khé cé thé bat kip dugc tang trudng nang suat véi cac nudc trong khu vuc.

4. Nang suat yéu t6 téng hgp - TFP tang nhanh vao nam 2005-2006, cham dan tir 2007
dén 2010. Nam 2009, téc dé tang TFP & miic 4m (- 0,34%), nam 2010 tang trd lai nhung van &
muc tang cham dat 1,31%. Binh quan giai doan 2001-2010, toc do tang TFP dat murc 1,39%.

5. Toc d6 tang GDP nhiing nam qua tudng déi cao nhung phan déng gép vao tang GDP
chu yéu la do tang von c6 dinh (chiém dén 55% trong giai doan 2001-2010). Phan déng gép cla
tang lao dong ding & vi tri th hai (chiém 25,21% giai doan 2001-2010), con phan dong gop cua
tang TFP vao tang GDP ¢6 ty trong thap, chi chiém 19,15%. Téc d6 tang TFP va dong gop cua
tang TFP vao GDP thap di ré rét vao nam 2008, 2009, phuc héi vao nam 2010.

6. Ty trong déng gop cua tang TFP vao tang GDP cua cac nudc phat trién thudng trén
50%, con cac nudc dang phat trién cling dat mdc trung binh tir 30-35%. Trong giai doan 2003-
2010, toc d6 tang TFP cla Viét Nam la 1,42% va dong gép cla tang TFP vao tang GDP la 19,6%.
Khi dugc so sanh véi mét s6 nudc da va dang phat trién & Chau A, t6c do tdng TFP cua Viét Nam
cham va déng goép vao tang GDP tuong doéi thap.

7. Nhitng nam qua, Viét Nam van tap trung tang cudng st dung lao déng vao huy déng
st dung von la chi yéu, chua c6 nhiéu déng gop cla cac yéu té nhu trinh dé cdng nghé, chat
lugng lao déng, cong nghé quan ly ... vao tang trudng kinh té.
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CHUONG I - NANG SUAT VA TANG TRUGNG KINH TE

1 TONG QUAN VE TANG TRUGNG KINH
TE CUA VIET NAM GIAI POAN 2006-
2010

1.1 Téc d6 ting tdong san pham trong nudc
(GDP)

Tang trudng GDP binh quan gian doan 2006-
2010 dat 6,92%. Trong d6 khu vuc Cong
nghiép, Xay dung va Dich vu c6 toc do tang
trudng cao. Khu vyc Nong Lam nghiép, Thay
san c6 téc do tang trudng cham va cham dan
trong nhirng nam gan day.

Trong nhitng nam tur 2005 dén 2007, téc do
tang trudng kinh té dat mic cao nhat. Dén
2008, 2009 va tiép tuc 2010, téc doé tang
trudng cham lai. Trong nhitng nam nay, mét
trong nhitng ly do anh hudng t&i toc d6 tang
trudng kinh té gidam la cudc khing hoang
kinh té toan cau nam 2008 tac dong tdi kinh
té Viét Nam va nhiéu nudc trén thé gidi.

Cung V@i do, cac khu vuc Nong Lam nghiép,
Thuy san, Cong nghiép va Xay dung, Dich vu

déu suy giam, dan dén téc do tang trudng
cham.

Bang 1.1: Toéc d6 tang trudng kinh té cua
nén kinh té va cac khu vuc kinh té

bVT: %
Céng
o Nén NNIIN’ nghiép, .
Nam . . Thay n Dich vu
kinh té . Xay
san
dung

2000 6,79 4,63 10,07 5,32
2005 8,44 4,02 1069 848
2006 8,23 3,69 10,38 8,29
2007 8,46 3,76 10,22 8,85
2008 6,31 4,86 598 7,37
2009 532 1,82 552 6,63
2010 6,78 2,78 7,70 7,52
06 -10 | 6,92 3,21 7,69 7,69

Nguén: Nién giam théng ké 2010 - Téng cuc
Théng ké, phat hanh nam 2011

Hinh 1.1: Toc d6 tang trudng kinh té cta nén kinh té va cac khu vuc kinh té
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Nam 2010, téc d6 tang GDP nén kinh té dat
6.78%, khu vuc Cong nghiép va Xay dung dat
téc do tang trudng cao nhéat la 7,7%, tiép dé
la khu vuc dich vu dat 2,78% (hinh 1.2).

Binh quan giai doan 2006-2010, téc do tang
GDP cua nén kinh té dat 6,92%, trong dé khu
vuc Néng Lam nghiép, Thay san dat 3,21%,
khu vuc Cong nghiép va Xay dung dat 7,69%
va khu vuc Dich vu dat 7,69%.

Néu xét vé co cau GDP cla cac khu vuc kinh
té, thi ty trong GDP cla khu vuc Nong Lam
nghiép, Thuy san chiém 20,58%; khu vuc Cong
nghiép va Xay dung chiém 41,09%; khu vuc
dich vu chiém 38,33%.

Hinh 1.2: Téc d6 tang trudng kinh té nam
2010

1 i dich v
K v corig nghidi. 77
-1 Koy nohg ki 278

L R ki v

Xét theo khia canh thanh phan kinh té, vé co
ban, nén kinh té cé 3 thanh phan kinh té
chinh: Kinh té nha nudc, Kinh té ngoai nha
nudc, TPKT c6 von dau tu truc tiép nudc
ngoai. Co cdu GDP cla cac thanh phan kinh té
nhu sau: TPKT kinh té nha nudc chiém 33,7%
GDP, TPKT kinh té ngoai nha nudc chiém
47,5% GDP, TPKT c6 vén dau tu truc ti€p nudc
ngoai chiém 18,7% GDP nam 2010.

Téc d6 tang trudng kinh té clda cac thanh
phan kinh té€ dugc thé hién qua bang sau:

Bang 1.2: Téc do6 tang trudng cua cac
thanh phan kinh té giai doan 2005-2010

bPVT: %
. TPKT TPKT. TPKT
- Nén N ngoai P
Na kinh t& nha nha coé von
nudéc , DT NN
nuaoc
2005 8,44 7,37 8,21 13,22
2006 8,23 6,17 8,44 14,33
2007 8,46 5,91 9,37 13,04
2008 6,31 4,36 7,47 7,85
2009 5,32 3,99 6,52 4,81
2010 6,78 4,62 8,09 8,12
06-10 6,92 4,94 7,92 8,95

Nguén: Nién giam théng ké 2009, 2010

TPKT c6 von dau tu truc ti€p nudc ngoai cd
téc d6é tang trudng kinh té binh quan giai
doan 2006-2010 cao, dat 8,95% binh quan/
nam; téc do tang trudng kinh té cda TPKT nha
nudc dat 4,94% va cua TPKT ngoai nha nudc
dat 7,92%.

Xét vé xu hudng, téc dé tang trudng cd xu
hudng cham lai vao nam 2008, 2009 va dan
phuc hoi da tang trudng vao nam 2010 cua ca
nén kinh té va ba thanh phan kinh té.

D6i véi TPKT c¢6 von dau tu truc ti€p nudc
ngoai, mac du toc dé tang trudng nhanh
nhung ciling c6 xu hudng giam di rd rét trong
nhitng nam gan day.

TPKT ngoai nha nudc, la thanh phan kinh té
c6 ty trong GDP va ty trong lao dong cao
(87,5%)
trong nhitng nam vura qua.

van c6 téc dé tang trudng nhanh

TPKT nha nudc c6 téc db tang trudng cham
va chdm dan (hinh 1.3).
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Hinh 1.3 Téc dé tang trudng kinh té cua cac thanh phan kinh té
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Néu so sanh toc dé tang GDP binh quan giai
doan 2005-2009 cuia Viét Nam véi mot s6
nudc Chau A, thi téc do tang GDP cua Viét
Nam tudng déi cao, han hau hét cac nudc, chi
sau Trung Quéc, An D6 va Lao (hinh 1.4).

Nhin vao téc do tang GDP cla cac nudc, co
thé nhan thay, cac nudc dang phat trién co
téc dé tang GDP kha cao, nhu Trung Qudc,
Viét Nam, An 6. Cac nudc da phat trién nhu
Nhat Ban, Han Qudc téc dé tang trudng cham
lai.

Téng san pham trong nudc nam 2009 cua Viét
Nam dat 1650,4 nghin ty déng va dat 1980,9
nghin ty déng nam 2010. Quy dé&i sang D6 la
My, GDP dat udc chiing 240 ty D06 la My theo
si'c mua tudng duadng tai gia thi truong cé
dinh nam 2005.

Néu so sanh vé quy mé nén kinh té, cé thé
nhan thay GDP cua Viét Nam so vdi cac nudc
phat trién con c6 khoang cach kha Ién. GDP
tinh theo sifc mua tuong duang cua Viét Nam
thap hon hau hét cac nudc trong khu vuc
(hinh 1.5).

10

Hinh 1.4: So sanh toc do6 tang GDP binh
quan 2005-2009 caa Viét Nam va mét s6
nuéc Chau A

Trung Qubc 11.22
An Do

Lao

Viét nam
Indonesia
Malaysia
Singapore
Philippines
Thai Lan
Nhat Ban

Han Qudc

Ngudn: Sé liéu trong Nién giam théng ké 2010
- Téng cuc Théng ké
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Hinh 1.5: GDP theo sifc mua tudng dudng cia Viét Nam va mét sé6 nudc Chau A nam 2009

Nguén: Bdo cdo Ndng sudt cta T6 chic Ndng sudt Chdu A 2011 (APO Productivity databook

2011).

1.2Téng san pham trong nudc binh quan
dau ngudi cua Viét Nam

Bang 1.3: Téng san pham trong nudc

binh quan dau ngugi

Tién Viét Ngoai té,
Nam e b ot o
(nghin dong) quan (USD)
2000 5689 402
2005 10185 642
2006 11694 731
2007 13580 843
2008 17446 1052
2009 19278 1064
2010 22787 1169

Ngudn: Nién giam théng ké 2010 - Téng cuc
Théng ké, phat hanh nam 2011

11

Téng san pham trong nudc binh quan dau
ngudi cua Viét Nam dat gan 19,3 triéu dong
vao nam 2009 - tudng duong 1064 DO la MY,
nam 2010 dat gan 23 trieu déng - tudng
dudng 1169 do la My.

Vi muc thu nhap nay, Viét Nam da chuyén vi
tri tr nhém nudc nghéo nhat sang nhom
nudc ¢ muc thu nhap trung binh thap.

Néu quy déi theo siic mua tuong duong,
GDP/ dau ngudi cla Viét Nam dat 2292 do la
M§. So sanh vdi mét s6 nudc Chau A, GDP/
dau ngudi cua Viét Nam dat muc thap, chi
ding trén Lao, con kém xa nhiéu nudc trong
khu vuc.

Néu so sanh vdi cac nudc phat trién nhu
Singapore, Nhat Ban, Han Qudc, GDP/ dau
ngudi clia Singapore cao gap 17 lan Viét Nam,



BAO CAO NANG SUAT VIET NAM 2010

Nhat Ban cao gap 11 lan Viét Nam va Han
Quobc cao gap 9 lan Viét Nam.

Con so sanh véi cac nudc lang giéng dang
phat trién nhu Malaysia, Thai Lan, Indonesia,
Philippines thi GDP/ dau ngudi cia Malaysia
cao gap 4,5 lan Viét Nam, Théi Lan cao gap
2,7 1an Viét Nam, Indonesia cao gap 1,4 lan va
Philippines cao gap 1,2 lan GDP/dau ngudi
cua Viét Nam.

Théng ké cua Dién dan Kinh t& thé gidi (WEF)
trong vong 25 nam qua cho thay khoang cach
thu nhap clia ngudi Viét Nam véi muc trung
binh clia cdc nudc dang phat trién tai Chau A
ngay mot xa. Nam 1985, thu nhap cua nguai
lao dong Viét Nam gan nhu tuang duong vdi
cac qudc gia cung trinh dé phat trién khac tai
Chau A (khodng 400 - 500 USD theo ty gia
vao thai diém dé). Néu gilt nguyén ty gia tai
ky gbc nay, thu nhap cda Viét Nam dang thap
han trung binh cta cac nén kinh té dang phat
trién khac tai chau A khoang 2000 USD.

Nhu vdy, khodng cach vé Téng san pham
trong nudc trén dau ngudi cua Viét Nam va
cac nudc trong khu vuyc con kha xa, doi hoi
nhitng né lyc hon nita ctia nén kinh té dé bat
kip su phat trién cla thé gidi va khu vuc.

Hinh 1.6: Toc d6 tang GDP/ dau ngudi theo
gia thuc té

30

35 A

20 /\

10 BE 4

5

0

2000|2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

|—0—t 8.95|15.14|14.81|16.13(28.47| 10.5 | 18.2
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Hinh 1.7: GDP/dau nguéi theo sirc mua
tuong ducng cua Viét Nam va mét s6 nudc
Chau A nam 2009

Singapore 50795
Nhat Ban
Han Qubc

Malaysia
Thai Lan
Trung Québc

Indonesia

Philippines

Viét Nam

Lao

Tuy nhién, cling can nhin nhan nhiting c6
gang, nod lyc cai thién chi tiéu nay clia ca nén
kinh t€. Néu nam 2000, GDP/ dau ngudi cla
Viéet Nam mdéi dat 56 trieu dong, tuong
duong 402 D6 la My, thi dén 2010, da tang
gan nhu gap 4 lan, dat t&i 23 triéu dong,
tuang ducng 1169 D6 la My.

T6c d6 tang GDP/ dau ngudi dugc thé hién
trong hinh 1.6. Téc d6 tang binh quan dat tdi
17% trong vong 6 nam qua.

Con sb nay dudc xem la mét budc tién 16n
trong nhitng nam gan day, giup Viét Nam
budc vao ngudng thu nhap trung binh.
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A. NANG LUC CANH TRANH CUA VIET NAM

Bao cdo Nang luc canh tranh toan cau 2010-2011 cta WEF cho thay, Viét Nam dat diém s6
nang luc canh tranh (GCI) 4,3 diém, tdng so v&i mic 4,0 diém trong bao cdo 2009-2010 va
mdc 4,1 diém trong bao cado 2008-20009.

Cung V@i sy cai thién diém s nay, th&t hang cua Viét Nam trong xép hang nang luc canh
tranh toan cau da tang Ién vi tri th&r 59 trong téng sé 139 nén kinh té€ dugc xép hang trong
bao cao nam nay, tU vi tri 75/133 trong bao cao nam 2009, va vi tri 70/134 cla bao cao
nam 2008.

G hang muc Yéu cau ca ban, Viéet Nam dat diém s6 4,4 va xép hang tht 74; & hang muc
Cac nhan t6 cai thién hiéu qua, diém sé danh cho Viét Nam la 4,2, tuong duong vi tri thi
57; con & hang muc Cac nhan t6 vé sang tao va phat trién, Viét Nam dat 3,7 diém, xép thi
53.

Khi danh gia cac yéu t6 trong tung tru cét, WEF xép Viét Nam & cac vi tri kha cao & cac yéu
t6 nhu: tién luang va nang suat (hang 4/139), mdc do tin tudng clia dan ching vao cac
chinh tri gia (32), mc d6 dang tin cay cla lyc lugng canh sat (41), hé thong dién thoai co6
dinh (35), su pht séng Internet tai trudng hoc (49), ty 1é tiét kiem quéc gia (17), trinh do
clUa ngudi tiéu dung (45), mdc do tham gia cua phu nif vao luc lugng lao dong (20), kha
nang huy déng vén qua thi trudng chiing khoan (35), FDI va chuyén giao céng nghé (31),
quy mo thi trudng ndi dia (39), quy mo thi truGng nudc ngoai (29)...

Tuy nhién, bén canh dé cling c6 rat nhiéu nhitng yéu t6 ma Viét Nam gan & cudi bang
nhu: mic d6 bdo vé cac nha dau tu (133), ganh ndng thu tuc hanh chinh (120), nang luc
ki€m toan va tiéu chuan bao cdo (119), chat lugng ca s& ha tang néi chung (123), can bang
ngan sach chinh phu (126), thai gian thanh [ap doanh nghiép (118), quyén s& hitu cla
nudc ngoai (114), mic dé san cé clia cong nghé tan tién nhat (102)...

WEF ciing liét ké nhiing yéu t6 gay can trd nhiéu nhat doi véi hoat déng kinh doanh tai
cac quoc gia dudc xép hang trong bao cado. Doi va@i Viét Nam, 5 rao can hang dau bao
goém kha nang ti€p can vén, lam phat, mic dé 6n dinh thap cua chinh sach, luc lugng lao
dong chua dugc dao tao day du, va ¢ sd ha tang han ché.

Tuy cai thién han so véi bao cao nam trudc, nhung nang luc canh tranh cta Viét Nam theo
WEF van thap haon so vdi hau hét cac quéc gia khac trong khu vuc Dédng Nam A nhu
Singapore (5,5 diém/hang 3), Malaysia (4,9 di€ém/hang 26), Brunei (4,8 diém/hang 28), Thai
Lan (4,5 diém/hang 38), Indonesia (4,4 di€m/hang 44).
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2 NANG SUAT LAO PONG

2.1 Nang suat lao dong cua Viét Nam giai
doan 2005-2010

Bang 1.4: Nang suat lao dong theo gia thuc

té cua Viét Nam giai doan 2005-2010

NSLD (Triéu déng/nguai)

Nam Nén Khu vuc Khu vuc Khu vuc
kinhté NLN,TS CN&XD Dichvu
2000 12,61 4,36 3843 23,95
2005 19,62 747 45,75 27,29
2006 22,15 8,16 47,84 33,19
2007 25,30 9,72 55,39 34,36
2008 31,96 13,57 65,84 42,78
2009 34,74 14,09 69,79 47,46
2010 40,39 17,06 76,58 52,28

Ghi chu: S6 liéu dugc tinh todan tu di liéu trong
Nién gidm théng ké 2010, Téng cuc Théng ké.

Nang suat lao déng tinh theo gia thuc té dugc
tinh bang GDP theo gia thuc té chia cho s
lao déng binh quan cta nén kinh té.

Nam 2009, Nang suat lao déng cua nén kinh
té dat 34,74 triéu dong/ 1 lao dong, nam 2010
dat 40,39 triéu dong/ 1 lao déng; trong do
Nang suat lao dong cua khu vuc Néng Lam
nghiép, Thly san dat 17.6 triéu dong/ lao
dong, khu vyc Cong nghiép va Xay dung dat
cao nhét la 76,58 triéu dong/ 1 lao dong, Khu
vuc Dich vu dat 52,28 triéu dong/ 1 lao dong.

Néu quy déi ra D6 la My theo ty gid héi doai
tai thai diém doé, thi Nang suat lao déng cua
nén kinh té dat 1915 USD/ lao dong nam
2009 va 2072 USD/ 1 lao doéng nam 2010.
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Hinh 1.8: Nang suat lao dong theo gia thuc
té nam 2009, 2010

2009 m2010

76.58
69.7

52.28
47.4

40.39
34.7

14.057-06

Nén kinhté Khu vuc
NLN,TS

Khu vire
CN-XD

Khu vwrc DV

Qua bang s6 liéu c6 thé thdy, Nang suat lao
dong trong khu vuc Cong nghiép va Xay dung
dat mlc cao nhat, Nang suéat lao déng trong
khu vuc Dich vy dat muc tuong déi cao, Nang
suat lao dong trong khu vuc NoOng Lam
nghiép, Thay san dat muic thap nhat, ma
nganh nay chiém ty trong I&n trong luc lugng
lao déng nén kéo theo Nang suat lao dong
chung clia nén kinh té dat muc thap.

Xét theo ty trong lao dong clua cac khu vuc
kinh té, thi lao déng trong khu vuc Néong Lam
nghiép, Thay san chiém khoang 49% toan b6
lao déng clda nén kinh té khu vuc Coéng
nghiép va Xay dung chiém khoang 22% va
khu vuc Dich vu chiém 29%.

Nhung xét theo ty trong GDP thi khu vuc
Nong Lam nghiép, Thay san chiém 21% GDP;
khu vuc Céng nghiép va Xay dung chiém 41%
GDP va khu vuc Dich vu chiém 38% GDP.
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Hinh 1.9: Ty trong lao dong giira cac khu
vuc kinh té

Khu vwre
CN-XD
22%

Bang 1.5: Lao dong cua nén kinh té va cac
khu vuc kinh té

Lao déng (1000 nguai)

Nam Nén Khu vuc | Khu vuc | Khu vuc
kinht€ | NLN, TS | CN - XD | Dich vu

2000 37075,3 | 25300,2 | 4489,8 7285,3
2005 | 427749 | 23563,2 | 7524,0 11687,7
2006 | 43980,3 | 243499 | 84594 111710
2007 | 45208,0 | 23931,5 | 8565,2 127113
2008 | 46460,8 | 243034 | 8985,5 131719
2009 | 47743,6 | 24605,9 | 9561,6 13576,1
2010 | 49048,5 | 23896,3 | 10630,0 | 14522,2

Ngudn: Nién gidm théng ké 2010

Hinh 1.10: Ty trong GDP giira cac khu vuc
kinh té

Khu vuwrc
NLN,TS
21%

Duva vao sé lugng lao dong qua cac nam, co
thé thay, ty trong lao déng cla cac khu vuc
kinh t&€ thé hién xu hudng bién déng rat ré
nét, dé la su chuyén dich co cdu lao déng tu
khu vuc Nong Lam nghiép, Thuy san sang
khu vuc Cong nghiép — Xay dung va Dich vuy;
D4y 1a két qua clia chd truong chuyén dich
cd cau lao dong theo hudéng codng nghiép
hoa, chuyén lao déng tur nhitng nganh cé
Nang suat lao dong thap sang nhirng nganh
c6 Nang suét lao dong cao, tién tdi nudc ta
vé cd ban la nudc cong nghiép vao nam
2020.

Hinh 1.11: Su tang, giam ty trong lao dong qua cac thgai ky
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Néu phan chia theo cac thanh phan kinh té,
Nang suat lao déng clia cac thanh phan kinh
t& dugc thé hién qua bang sau:
Bang 1.6: Nang suat lao dong theo
gia thuc té cua cac thanh phan kinh té

DPVT: Triéu dong/ngudi

NSLD
NSLD NSLD
o NS}D TPKT TPKT. TPKT
Nam nén s ngoai L
kinhtg | "M@ nha | 2VOn
nudc , DT NN

nuac
2005 19,62 64,86 10,43 120,59
2006 22,15 74,08 11,78 118,38
2007 25,30 82,37 13,64 131,48
2008 31,96 104,30 17,22 161,53
2009 34,73 115,82 18,77 188,62
2010 40,39 133,18 22,20 218,05

Ghi chu: s6 liéu dugc tinh todn dua trén so liéu
vé GDP va lao déng cua cdc thanh phdn kinh
té trong Nién giam thong ké 2010.

Hinh 1.12: Ty trong lao dong cua cac thanh
phan kinh té

TPKT cé

von BT —————“—TPKT
NN Nha
4% TPKT nuwoc
ngoai 10%

Nha

nuwoc

86%

Nang suat lao déng cla thanh phén kinh té c6
von dau tu nudc ngoai dat mic cao nhat 218
triéeu dong doéng/ ngudi. Nang suat lao dong
cla thanh phan kinh té ngoai nha nudc thap
nhat, dat 22 trieu déng/ ngudi nam 2010;
NSLD thanh phan kinh té nha nudc dat 113

16

triéu dong/ ngudi, ma hai thanh phan nay
chiém ty trong GDP vao ty trong lao ddéng
cao, nén tac dong chu yéu t8i Nang suat lao
dong chung cla ca nén kinh té.

Hinh 1.13: NSLD nén kinh té va cac thanh
phan kinh té

250
200 5
150
8
100 = 2009
50 W 2010
0
Né&nKinh TPKT TPKT TPKT ¢
té Nha  ngoai von BT
nwéc Nha truwc t|ép
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Hinh 1.14: Ty trong GDP cua cac thanh
phan kinh té

TPKT c6

. TPKT
vOn BT NN Nhé
19% nwoc
34%
TPKT
ngoal
Nha
nwéc
47%

Theo ty trong lao déng cac thanh phan kinh
té, thi ty trong lao dong cua thanh phan kinh
té ngoai nha nudc chiém dén 86% téng sé lao
doéng trong toan b nén kinh té€, nhung doéng
gop vao GDP cla nén kinh té chi chiém 47%.

Nhu vay, dé thac day nang suét ctia nén kinh
té can chu trong téi Nang suat lao dong cla
khu vuc kinh té€ ngoai nha nudc, khu vuc
chiém sé dong lao dong cla nén kinh té.
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B. NANG SUAT THEO CACH TIEP CAN MO1

Theo khai niém nang suat cé dién thi nang suat c6 nghia la Nang suat lao déng hoac hiéu
suat st dung cac nguon lyc. Vi khai niém nang suat xuat hién trong mét béi canh kinh té
cu thé, nén trong giai doan dau san xuat céng nghiép, yéu té lao déng la yéu té dugc coi
trong nhat. O giai doan nay, ngudi ta thudng hiéu nang suat dong nghia vdi Nang suét lao
déng. Qua mét thai ky phat trién, cac ngudn luc khac nhu vén, nang lugng va nguyén vat
liéu cling dugc xét dén trong khai niém nang suat dé phan anh tam quan trong va déng
gbp cla no trong doanh nghiép. Quan diém nay da thic day viéc phat trién cac ky thuat
nham gidam bdét 1ang phi va nang cao hiéu qua san xuadt. Nang sudt & giai doan nay cé
nghia la san xuat “nhiéu hon” véi “chi phi thdp hon”. Pay la thsi diém Adam Smith va
Frederick Taylor tap trung vao viéc phan chia lao déng, xac dinh va tiéu chuan hoa cac
phuong phép lam viéc t6t nhat dé dat dugc hiéu suét lam viéc cao hon. Tuy nhién, quan
diém nang suat nhu vay mdi chi diing lai & nang suat nguén luc va dé chi la mét khia canh
cla nang suat.

T6 chic Lao ddng quéc té (ILO) trong nhiéu nam da dua ra quan diém tién bd han vé nang
suat, do la viéc st dung cé hiéu qua nhitng nguon luc: von, dat dai, nguyén vat liéu, nang
lugng, thong tin va thai gian ch khong chi bd hep trong yéu t6 lao dong. Nhung néu chi
dung & quan diém nhu vay thi nang suat chi xét dén cac yéu té dau vao ma chua dé cap
dén gia tri dau ra. Ma dau ra la yéu té quan trong quyét dinh kha nang canh tranh cua
doanh nghiép trong boi canh nén kinh té nhu hién nay.

Vi ndng suat 1 moét quan diém nén mdi ngudi sé ¢ cach hiéu vé né khac nhau tuy thudc
vao nhitng khia canh ma ho nhin nhan t&i va quan tam téi.

Khdi niém ndng suat theo cdch tiép can méi

Dinh nghia nang suét theo ding ban chat dugc hi€u mét cach hét siic don gian. D6 la maéi
quan hé (ty s6) gilta dau ra va dau vao dudc st dung. Theo cach dinh nghia nay thi nguyén
tac co ban cla tang nang suat la thuc hién phuong thic dé t6i da hoa dau ra va giam thiéu
dau vao. Thuat nglr déu vao, dau ra dugc dién gidi khac nhau theo sy thay déi cia moi
trudng kinh té - xa héi. D6i véi doanh nghiép, déu ra dugc tinh bang téng gia tri san xuat -
kinh doanh, gia tri gia tdng hoac khéi lugng hang hoa tinh bang daon vi hién vat. O cap vi
md thudng st dung téng san pham trong nudéc (GDP) la dau ra dé tinh nang suét.
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Ddu vdo trong khai niém nay dugc tinh theo cac yéu t6 tham gia dé san xuat ra dau ra nhu
lao dong, nguyén vat liéu, von, thiét bi may méc, nang lugng, kj nang quan ly.

Nhu vay, néi vé nang suat, nhat thiét phai dé cap tdi 2 khia canh, khia canh dau vao va dau
ra. Khia canh dau vao thé hién hiéu qua st dung cac nguén luc. Khia canh dau ra thé hién
gia tri san pham va dich vu.

Trong nén kinh té thi trudng, nang suat dugc gan chat vdi cac hoat déng kinh té. N6 dugc
hi€u la 1am sao dé tao ra nhiéu dau ra hon vai lugng dau vao han ché. Cai tién nang suat
cho phép tang trudng kinh té, nang cao mudc séng ngudi dan. DBoi véi cac doanh nghiép,
cai tién nang suat lam tang kha nang canh tranh thong qua s dung nguon luc hiéu qua
hon va tao ra nhiéu dau ra hon. Cai tién nang suat con c6 y nghia déi véi moi ca nhan
trong x& hoi véi cach hiéu tao ra nhiéu clia cai hon, thu nhap cao han va chat lugng cudc
séng dudc cai thién tot hon.

Nang suat con dugc hiéu la mét tu duy hudng téi thdi quen cai tién va van dung nhing
cach thic dé bién mong mudn thanh cac hanh déng cu thé. Theo cach tiép can nay, nang
suat 1a khong ngung cai tién dé vuaon téi sy tot dep hon. Ngay hém nay phai tét hon ngay
hém qua va ngay mai sé t6t hon ngay hém nay. Diéu nay cé thé thuc hién dugc nhd vao
cac nd luc ca nhan va tap thé khdng ngiing nang cao kién thic, ky nang, ky luat, cac hoat
dong phat huy tinh than sang tao cling nhu viéc quan ly cong viéc tot han, phuang phap
lam viéc t6t hon, giam thiéu chi phi, giao hang ddng han, hé théng va céng nghé tét han
dé dat dugc san pham va dich vu chat lugng cao.
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C. SU DUNG CHi TIEU NANG SUAT TRONG PHAN TiCH NEN KINH TE

& cap d6 nén kinh té&, theo déc tinh c6 thé chia chi tiéu kinh té thanh 2 chi tiéu chinh: Téng
san pham trong nuéc (GDP) trén dau ngudi va Co cau nén kinh té.

Dé hiéu ré hiéu qua tuong (ng cla nén kinh t€, GDP/dau ngudi c6 thé dugc chia thanh 2
yéu t6 cau thanh: Nang suat lao dong va ty Ié sir dung lao déng. Nang suat lao dong
dugc tinh bang GDP trén 1 lao déng va Ty lé st dung lao dong dugc tinh la ty |é sé lao
déng dang lam viéc trén tong dan sé. Vi vay su tang trudng GDP/dau ngudi cé thé do tang
Nang suat lao déng hoac do tang ty Ié sir dung lao dong.

Viéc cai ti€n Nang suat lao dong nén kinh té la sy két hop 2 nd luc: tang nang suat cla cac
khu vuc kinh t&€ (n6 luc cia ban than nganh kinh té€) va su phan bé lai nguén luc ciia nén
kinh té t nganh c6 nang suét thap sang nganh cé nang suat cao (tac dong lién nganh).
Cac nganh nang suat cao chiém ty trong cao trong nén kinh té€ va chuyén hiéu qua toan
nén kinh té sang hudng Nang suat lao dong cao han. D6i véi nén kinh té & giai doan mdi
phat trién, nang suat dat dugc théng qua chuyén dich co cu cé y nghia rat I16n. Diéu nay
cho thay su can thiét cla chi tiéu quan trong thit hai thé hién giai doan phat trién cta nén
kinh té dugc goi la: Co cau kinh té.

Qua lich st phat trién kinh té cé thé nhan thay, sy phat trién kinh t€ gan lién véi su huy
dong nguodn lyc va lao dong tir nganh néng nghiép c6 Nang suat lao dong thap sang
nganh cong nghiép c6 Nang suat lao dong cao han. Viéc cong nghiép hoa va hién dai hoa
la hai qua trinh song hanh vai sy phat trién kinh té&. D&i véi nén kinh té da phat trién, da
trdi qua qua trinh cong nghiép hoda, cac nganh dich vu thudng chiém ty trong I6n (khoang
70% hoac hon) trong nén kinh té. Vi vay, cg cadu nén kinh té khong chi chi ra giai doan phat
trién kinh t€ 8 mot thai diém nhat dinh ma con thé hién pham vi tiém nang tang Nang suat
lao dong.

Co rat nhiéu phuaong phap do nang suat khac nhau. Su lya chon phuong phap nao phu
thudc vao muc dich ciia do ludng nang suat va su san cé cta cac di liéu. Vé co ban céc chi
s6 nang suat dugc phan loai thanh nang suat mét yéu té (maoi quan hé gitra dau ra véi mot
yéu t6 dau vao) hodc nang suat cac yéu té téng hgp — (mdi quan hé gitra dau ra vdéi tong
hgp cac yéu té dau vao hay con goi la TFP).Cac chi s6 nang suat khong déc lap véi nhau, vi
du, c6 thé nhan biét yéu t6 chu dao tac déng tdi tang Nang suat lao déng, dé 1a téc d6
tang TFP. Vi vay khi phan tich nang suat can két hgp nhiéu chi tiéu dé c6 thé phan anh day
dua va toan dién nang suat nén kinh té.
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2.2 Téc do tang Nang suat lao dong

Bang 1.7: Toc d6 tang NSLD cua nén kinh
té va cac khu vuc kinh té

T6c do tang NSLD (%)
Nam Nén Khu vuc | Khu vuc | Khu vuc
kinh té NLN,TS CN-XD Dich vu

2001 38 161 [379 |-041
2002 1409 |986 |-1358 |-7,21
2003 1434 (351 |06l |07
2004 1474|357 |147 |272
2005 541 |827 |e615 |-869
2006 526 |03l |-182 |1329
2007 1551 581 |886 | -43
2008 344 308 |102 |362
2009 1549 |057 |-083 |[346
2010 1394 [583 [-313 |O051
BaO1-05 | 447 |532 |-057 |-2,68
Ba06-10 1 412 309 |073 |316
Ba01-10 | 465 |452 |018 |055

Ghi chu: sé liéu dugc tinh todn dua trén dir liéu vé
GDP theo gia thuc té, sé lugng lao dng trong Nién
gidm théng ké 2010.

Trong giai doan 2006-2010, t6c d6 tang Nang
suat lao dong cda nén kinh té dat 4,12% binh
quan nam; tang cham han so vdi giai doan
2001-2005.

Téc dé tang nang suat cla khu vyc kinh té
Nong Lam nghiép, Thay san dat 3,09%; Toc do
tang Nang suat lao dong cua khu vuc Cong
nghiép va Xay dung dat 0,73% va toc dé tang
Nang suét lao déng cta khu vuyc Dich vy dat
3,16% mot nam. Nhu vay, tai khu vuc Noéng
Lam nghiép, Thuy sdn mac du Nang suat lao
dong thap nhung téc dé tang kha nhanh va
tang déu qua cac nam tur 2001 dén 2010.

Hinh 1.15: Toc d6 tang NSLD cua nén kinh té va cac khu vuc kinh té
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Qua biéu d6 "Téc dé tang NSLD cla nén kinh
té€ va cac khu vuc kinh té€" c6 thé thay, téc do
tang Nang suét lao dong chung cda nén kinh
té€ cé toéc d6 tang déu va én dinh ti nam 2001
dén 2010 xung quanh muc 5%, c6 cham lai
vao nam 2008, 2009 nhung tang nhanh tr& lai
vao nam 2010.

Téc d6 tang Nang suat lao déng clia khu vuc
Néng Lam nghiép, Thdy san cho thay xu
hudng tuong doi kha quan, c6 téc do tang
cao, nhung c6 2 nam chiing lai la nam 2006 va
nam 2009, tuy nhién tang cao trd lai vao nam
2010.

T6c do tang Nang suat lao déng clia khu vuc
Cong nghiép va Xay dung tang, giam khong
6n dinh, nam 2006 suy giam, nam 2007 phuc
hoi téc dé tang, nhung dén nam 2008 , 2009
va 2010 c6 xu hudng cham va giam ro rét.

Téc do tang Nang suat cla khu vuc Dich vu
tang, giam that thudng, va cling tuong tu nhu
khu vyc Cong nghiép va Xay dung, c6 xu
hudng tang cham dén trong nhitng nam gan
day.

Bang 1.8: Toc do tang Nang suat lao déng
cua nén kinh té va cac thanh phan kinh té

TPKT

. TPKT .. TPKT
- Nén . ngoai P
Nam kinh t& nha nha co von
nudc ) PTNN
nucc
2006 5,26 7.31 5,39 -3,86
2007 5,51 4,36 6,79 -4,38
2008 3,44 2,93 4,65 -0,58
2009 2,49 4,38 2,70 16,52
2010 3,94 5,08 4,90 -3,10
06-10 4,13 481 4,89 0,92

Nguén: Tinh todn dua trén sé liéu cua Nién
gidm théng ké 2010

Xét theo xu hudng tang gidm Nang suat lao
déng cua cac thanh phan kinh té, c6 thé nhan
thay, Nang suat lao déng ctda TPKT c6 vén
dau tu truc ti€p nudc ngoai c6 xu hudng gidam
di ro rét; Nang suat lao déng ctia TPKT nha
nudc cé xu hudng tang cham lai, Nang suét
lao dong cua TPKT ngoai nha nudc c6 xu
hudng tang nhanh, dan dén Nang suat lao
ddéng nén kinh té€ van tang dan qua cac nam.
biéu do cho thay nhiing chinh sach ctia nha
nuéc chl trong tSi su phéat trién cha thanh
phan kinh té chiém da s6 trong luc lugng lao
dong nay.

Hinh 1.16: Toc d6 tang NSLD nén kinh té va cac thanh phan kinh té
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Hinh 1.17: Téc d6 tang GDP, téc do tang LD va téc do tiang NSLD
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Téc do tang NSLD

0.00
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Xét tuong quan gilta téc d6 tang GDP, toc do
tang lao dong va toéc do tang Nang suat lao
dong trong vong 10 nam trd lai day cia nén
kinh té€ Viét Nam, c6 thé nhan thay, hang nam,
nén kinh té€ dugc cung Utng thém 1 luc lugng
lao déng véi téc d6 tang 6én dinh khoang
2,5%. Toc d6 tang nang suat, tuang Ung la téc
dé tang trudng kinh té€ khéng én dinh, nhanh
cham theo tirng nam.

2.3So sanh véi moét s6 nuéc Chau A va
trong khu vuc

Hinh 1.18: Téc d6 tang NSLD tai mot s6
nuéc Chau A nam 2010

Singapore
Trung Qubc 9.97
An po 6.65
Thai Lan 5.94
Malaysia 5.78
Han Quéc 4.94
Nhat Ban 4.12
Philippines 3.99
Viét Nam 3.94

11.78

Indonesia 2.81

Nguén: Bdo cdo Ndng sudt cua APO; Bdo cdo
Ndng sudt ndm 2010 cua Malaysia.

T6c d6 tang Nang suat lao dong cua Viét Nam
vao nam 2009 la 2,49%, va nam 2010 dat muc
3,94%. Trong nhitng nam 2005-2007, Nang
suat lao dong tang nhanh dat mic 5,5 %/ 1
nam, tuy nhién dén 2008, 2009 da giam nhip
dé dang ké, dén nam 2010 mai cb dau hiéu
tang nhanh trd lai.

Nhung néu so sanh mé&i mét s6 nudc Chau A
va trong khu vuc, thi véi téc do tang Nang
suat lao dong la 3,94%, Viét Nam c6 téc do
tang cham hon hau hét cac nudc, chi nhanh
han Indonesia (hinh 1.18).

Trong s6 cac nudc Chau A, nam 2010,
Singapore dugc ghi nhan la nudc cé toéc do
tang nang suat cao nhat dat 11,78%, tiép dén
la Trung Quéc 9,97%.

Cac nudc phat trién nhu Nhat Ban, Han Quéc
c6 toc d6 tang Nang suat lao dong lan lugt la
4,12% va 4,94%.

Xét vé muc Nang suat lao déng, nam 2010,
Nang suat lao dong clia Viét Nam chi dat muc
2072 USD/ 1 ngudi lao déng (quy déi ra DO la
My theo ty gid héi doai nam 2010), ding &
muc thap nhat trong s6 cac nudc Chau A
dugc so sanh.
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Néu so sanh véi cac nudc phat trién nhu Nhat
Ban, Han Qudc, Singapore thi Nang suat lao
déng clia Nhat Ban cao gap 39 lan Viétnam,
Nang suat lao déng cua Singapore cao gap 26
lan Viét Nam va Nang suat lao déng clia Han
Quobc cao gap 16 lan Viéet Nam. So sanh vdéi
cac nudc dang phat trién trong khu vuc thi
Nang suat lao dong cua Malaysia cao gap tdi
6,5 lan cta Viét Nam, Thai Lan, Trung Quéc
cling cao gap 2 lan Viét Nam va tham chi
Nang suat lao déng cua Philippines cling cao
gap rudi Nang suat lao déng cla Viét Nam.

Trong khi téc dé tang Nang suét lao dong cla
Viét Nam nam 2010 mdi chi dat 3,94 %, thi
cac nudc lang giéng déu c6 muic tang rat
nhanh (trén 5%). Vi vay, néu khong cé nhiing
tac dong tich cuc, Viét Nam kho cé thé bat kip
dugc tang trudng nang suat v@i cac nudc
trong khu vyc.

Hinh 1.19: Nang suat lao dong ciia mat s6 nuéc Chau A nam 2010

80307
54556
33628
13577
4854 4087 3324 2895 2859 2072
S @ g 2 Q> o & @ (o Q
%& Qg,qo 000 &q& @Vfb 0{9\» .QQ‘° bo&‘o ‘?99 @&&
% = B 3
SN L S S <
Nhat ) Han ) o Trung o N Viét
A Singapore . | Malaysia | Thai Lan . Philippines | Indonesia | An B6
Ban Quéc Qubc Nam
NSLD ($/
i) 80307 | 54556 | 33628 | 13577 4854 4087 3324 2895 2859 | 2072
nguai
Téc dd
. 4,12 11,78 4,94 578 594 9,97 3,99 281 6,65 3,94
tang (%)
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D. NANG SUAT LAO PONG

N&ang suat lao déng phan anh nang luc tao ra cua cai, hay hiéu suit cta lao déng cu thé
trong qua trinh san xuat, do bang sé san pham, lugng gia tri s dung (hay lugng gia tri)
dugc tao ra trong mét don vi thai gian, hay do bang lugng thai gian lao déng hao phi dé
san xuat ra mét don vi thanh pham. Nang suat lao déng la chi tiéu quan trong nhéat thé
hién tinh chat va trinh dé tién bd cla mét té chiic, mét don vi san xuat, hay cia mot
phuang thic san xuat. Nang suéat lao déng dugc quyét dinh bdi nhiéu nhan t6, nhu trinh
dé thanh thao clia ngudi lao déng, trinh dé phat trién khoa hoc va ap dung cong nghé, su
két hgp xa héi cia qua trinh san xuat, quy mo va tinh hiéu qua cla cac tu liéu san xuat, cac
diéu kién tu nhién.

Nang suat lao dong theo khai niém ctia OECD trong cuén sach “Po ludng nang suét, do
ludng téc dd tang nang suat téng thé va nang suat nganh - 2002" 1a ty Ié gilta lugng dau
ra trén dau vao, trong dé dau ra dugc tinh bang GDP (Téng san pham trong nudc) hoac
GVA (Téng gia tri gia tdng), dau vao thudng dugc tinh bang: gid céng lao déng, luc lugng
lao déng va sé lugng lao dong dang lam viéc.

Nang suat lao déng la chi tiéu hiéu qua st dung lao dong, dac trung bdi quan hé so sanh
gilta mot chi tiéu dau ra (két qua san xuat) véi lao déng dé san xuat ra né. Nang suéat lao
doéng la mot trong nhitng yéu té quan trong tac dong tdi stic canh tranh, dac biét, Nang
suat lao dong lai phan anh yéu té chat lugng ngudi lao dong - yéu t6 cot 16i cla su phat
trién trong su canh tranh toan cau, phat trién ctia khoa hoc céng nghé va nén kinh té tri
thurc hién nay.

Nang suat lao déng dung trong bao cado nay dudc tinh dua trén sé lugng lao dong:

Gia tri gia tang (hoac GDP)
Nang suat lao dONg = ------=-===-==mmmmm oo
S6 lugng lao dong
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CHUONG II - NANG SUAT YEU TO TONG HOP

Cac yéu t6 nhu lao dong va vén l1a cac yéu t6 O cap do nén kinh té, TFP dugc danh gia dua
quan trong, nhung moét yéu t6 cé tdm quan  trén 2 chi s6 chinh, dé la toc do tang TFP va
trong khong kém trong su phat trién kinh t€ Ty trong dong gdp cua téc d6 tang TFP vao
dé la sy d6i mdi lién tuc va nang cao nang  tang trudng kinh té.

suat. TFP la chi tiéu phan anh thé chu dong vé 1 T6C DO TANG TFP CUA VIET NAM GIAI

kinh té cua mot t6 chlic hay mét Qudc gia DOAN 2001-2010

dua trén sy déi mdi cac qua trinh san xuat va

cdng nghé, k¥ thuat. Toc dé tang TFP la chi tiéu quan trong trong
phan tich chat lugng tdng trudng kinh té va
danh gia tién b6 khoa hoc cong nghé, la can
c quan trong phuc vu cho yéu cau quan ly vi
mo cla nha nudc (nhu danh gia thyc trang,
phan tich dinh hudng chién lugc, hoach dinh
chinh sach dau tu, phat trién ...) va quan ly vi

TFP ngay cang trd nén quan trong trong diéu
kién phat trién dua trén d6i maéi bang su nhan
manh vao kha ndng sang tao, déi mdi va cac
phuang phap quan ly tién tién cling nhu cac
dau tu mang lai gia tri gia tang cao.

mo.

Bang 2.1: Toc d6 tang TFP cua nén kinh té giai doan 2001-2010

Hésé donggop Toc do tang GDP (%)
(%) do

Toc do tang (%) Téc do
tang

Tang LD TFP (%)

Tang von

6,89 11,13 2,98 03701  0,6299 4,12 1,88 0,89
7,08 11,30 2,87 03695  0,6305 4,18 1,80 1,10
7,34 9,84 2,87 03675  0,6325 3,62 181 191
7,79 10,75 291 03696  0,6304 3,97 1,83 1,99
8,44 11,72 2,88 0,369  0,6304 4,33 1,82 2,29
8,23 11,51 2,82 03495  0,6505 4,02 1,83 2,38
8,46 13,38 2,79 03475  0,6525 4,65 1,82 1,99
6,31 11,84 277 0,3400  0,6600 4,03 1,82 0,46
2009 5,32 11,23 2,76 0,3425  0,6575 3,85 181 -0,34

2010 3,67
BQ 01 - 05
BQ 06 -10

1,80

BQO1 - 10
Ghi chu: s6 liéu tinh toan dya trén cdc dir liéu trong Nién giam théng ké 2010
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Hinh 2.1: Téc d6 tang GDP, vén, lao déng va TFP giai doan 2001-2010

—4—Tbc dod tang GDP
——-Tbc d6 tang vén

Téc d6 tang LD

Tbc do tang TFP
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T6c dé tang TFP la chi tiéu phan anh dich thuc
va ding muc vé bién dong clia nang suat, nén
c6 thé st dung chi tiéu nay dé so sanh tuong
quan vé viéc nang cao nang suat va so sanh
quéc té.

Giai doan 2001-2010, TFP dudc ghi nhan tang
V@i toc d6 binh quan la 1,39% mét nam. Trong
do, giai doan 2001-2005, TFP cé toc dé tang
cao han (1,64%) so vdi giai doan 2006-2010
(1,15%).

TFP tang nhanh vao nam 2005-2006, cham
dan tur 2007 dén 2010. Nam 2009, toc do tang
TFP & muc am (- 0,34%), nam 2010 tang trd lai
nhung van & muc tang cham dat 1,31%.

Trong giai doan 2001-2010, téc dé tang GDP
binh quan la 7,26%. Trong 3 yéu t6 déng gop
vao tang GDP la yéu t6 lao dong, yéu t6 von
va yéu t6 TFP thi von cé dinh tang rat nhanh
trén 11% va téc do tang cao dan qua cac nam,
yéu t6 lao dong tang cham nhung xu hudng
tang 6n dinh mic 2,8% mot nam, con TFP
tang cham, dat mdc 1,39% va khong 6n dinh.

26

2 PONG GOP CUA TOC PO TANG TFP
VAO TANG TRUONG KINH TE

Cac yéu t6 chu yéu déng gop va su phat trién
kinh té la tang lao déng, dau tu vén c6 dinh
va TFP. TFP thé hién hiéu qua s dung lao
dong va von thong qua Ung dung tién bod
khoa hoc cong nghé, ky thuat tién tién trong
san xuat, ché tao va quan ly.

Daéi véi cac nudc phat trién, ty trong dong
gop cua TFP vao tang trudng kinh té la tuong
doi cao, con trong diéu kién cac nudc dang
phat trién, hau hét déu trong tién trinh cung
cap lao dong va cung cap vén cho nén kinh
té, nén déng gop cua von va lao déng la cha
yéu trong truéng kinh té. Nhung néu khong
c6 nhiring giai phap khoa hoc va cong nghé,
phuong thc quan ly, thi tang von va tang lao
déng mét cach co hoc khé dan dén mot nén
kinh té tang trudng cao. Vi vay, trong diéu
kién kinh té toan cau ngay nay, yéu t6 TFP
ngay cang dudgc coi la yéu té quan trong.
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Bang 2.2: Ty trong dong gop ciia cac yéu té6  vao tang GDP, cé 3 yéu té quan trong la téc

vao tang GDP giai doan 2001-2010 do tang von c6 dinh, toc do tang lao déng,
Ting GDP do déng gép téc dé tang TFP. Qua bang s6 liéu c6 thé nhan
clia céc nhan té thay phan dong gép vao toc d6 tang trudng
GDP chu yéu la do tang von c6 dinh (chiém
Téng dén 55%). Trong thuyc té, nhitng nam qua, vén
TFP dau tu vao Viét Nam lién tuc tang, diéu dé
giup cho GDP tang trudng manh.

2001 6,89 59,80 27,29 12,91 - , , s s N S s
Phan dong gop cua tang lao déng vao tang
2002 | 708 | 5904 | 2542 | 1554 trudng kinh t& diing & vi tri th( hai (chiém
2003 7,34 4932 | 2466 | 26,02 25,21%). Con phan déng gép cua TFP vao
2004 7.79 5096 | 2349 | 2555 tang GDP cé ty trong thap, chi chiém 19,15%
2005 844 | 5130 | 2156 | 27,14 va thap di ré rét vao nam 2008, 2009, dic biét
2006 823 | 4885 | 2224 | 2891 la ndm 2009 13 4m 6,39%. Nam 2010, t6c do
2007 8,46 5497 | 2151 | 2352 tang TFP dong gop vao tang GDP la 19,32 %,
2008 6,31 6387 | 2884 | 729 ty trong nay da phuc hoi so véi nam 2009.
2009 532 72,37 | 34,02 -6,39 Binh quan giai doan 2001-2010, déng gop cua
2010 6,78 54,13 | 26,55 | 19,32 tang TFP vao tang trudng kinh té la 19,15%,

IERSEENEEEOEEAETYY tong db, giai doan 2006-2010 dat 16,41%,
TR ORI EEEEEY  thap hon rét nhiéu so véi giai doan 2001-2005

01-10 | 7.26 | 5565 | 2521 | 19,15 [ECEEARD

Ghi chi: S6 liéu dugc tinh todn dua trén cdc dir ~ Trong giai doan nay, ty phan déng gop cla
liéu trong Nién giam théng ké 2010 TFP vao tang trudng kinh té dat cao nhat vao
nam 2005, 2006, cung vdi da tang trudng
nhanh cta nén kinh té, thé hién GDP tang vdi
téc d6 nhanh vugt troi.

Trong giai doan 2001-2010, t6c d6 tang GDP
nhifng nam qua tuong doi cao, dat 7,26%
binh quan nam. Xét theo cac yéu t6 déng gop

Hinh 2.2: Péng gop cua cac yéu toé vao tang GDP

m déng gép ctia Vén  mBéng goép cua lao dong Dong gbp clia TFP
21.84% 16.41% 19.15%
24.37% 25.96% 25.21%
53.79% 57.63% 55.65%
Bq 01-05 Bq 06-10 Bq 01-10
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3 SO SANH TOC PO TANG TFP CUA VIET
NAM VA MOT SO NUGC CHAU A

Néu so sanh téc do tang cla TFP cua Viét
Nam v&i mét s6 nudc Chau A, cé thé thay, téc
do tang TFP ciing tudng duong vdi cac nudc
nhu Malaysia, Han Qudc, Thai Lan. Cac nudc
da phat trién nhu Nhat Ban, thi xu hudng tang
TFP d3 cham lai. Giai doan 2007-2010, t6c d6
tang TFP dudng nhu da chiing lai & hau hét
cac nudc so vdi giai doan 2003-2006.

Trong s6 cac nudc dugc so sanh, phai ké dén
Trung Quéc la nudc cod toc dé tang TFP cao
nhdt va 6n dinh trong giai doan 2003-2010,
tang t8i hon 4%. Tiép dén 1a An DO va
Malaysia cé téc dé tang 6n dinh trong giai

doan vua qua. Diéu nay cling phan anh, doi
v3i cac nudc da phat trién, téc do ting TFP
dudng nhu cham lai. Pay la ¢ hdi cho céac
nudc dang phat trién trong viéc hoc hoi, iing
dung cac tién bé khoa hoc - cdng nghé dé cai
thién nén kinh té dat nudc. Viéc dinh hudng
theo phat trién kinh té theo huéng nang cao
ty trong TFP la dinh hudng didng dan gitp
kinh té Trung Quéc, An P&, Malaysia c6
nhiing budc phat trién vuagt bac.

Téc do tang TFP cua Viét Nam tai giai doan
2003-2006 la kha cao, t&i 2,13%, nhung dén
giai doan 2007-2010 da giam rat nhiéu con
0,8%, dan dén téc d6 tang TFP cua ca giai
doan 2003-2010 con 1,31%, thdp han nhiéu
nudc dang phat trién (hinh 2.3).

Hinh 2.3: T6c d6 ting TFP cua Viét Nam va mot s6 nuéc Chau A

5

4

3

2

e = R :

0

-1

-2

-3 A : :

'\égit Slng:por (I;jgc Malaysia | Thailan | Viét Nam -g::gf An Do
m 2003-2010 0.17 0.65 1.95 1.52 1.63 1.31 4.11 2.58
m 2003-2006 1.21 3.16 2.25 1.39 2.59 2.13 4.20 3.24
2007-2010 -1.06 -1.86 1.64 1.65 0.68 0.80 4.03 1.92

Nguon: Bdo cdo Ndng sudt Malaysia 2010/2011, MPC.
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4 SO SANH TY TRONG PONG GOP CUA
TANG TFP VAO TANG GDP CUA VIET
NAM VSI MOT SO NUGC CHAU A

Da6i véi cac nudc phat trién, ty trong dong
gop cua tang TFP vao sy tang trudng cua GDP
thudng rat cao, trén 50%. V&i cac nudc dang
phéat trién, con s6 nay khoang 20 - 30%. Piéu
do cling phan anh sy khac biét trong trinh dé
lao déng, cdng nghé va quan ly cua cac nudc
dang phat trién so vGi cac nudc da phat trién.

Trong giai doan 2003-2010, GDP cua Viét
Nam tang binh quan 7,25 %, toc do tang TFP
la 1,42%, toc d6 tang nhu vay cling nhd han
so vdi mot sé nudc Chau A dugc so sanh.

Xét vé ty trong dong goép cla tang TFP vao
tang GDP, giai doan 2003-2010, Viét Nam ghi
nhan ty trong dong goép la 19,6%, nam 2003-
2006 la giai doan dat cao nhat 27%, giai doan
2007-2010 da gidm manh, chi déng gop
12,54%.

Da&i v8i nudc phat trién nhu Han Qudéc, giai
doan 2003-2010 t6c do tang TFP chi la 1,94%
nhung dong goép cua tang TFP vao tang
trudng kinh té€ 1a 51%. Nudc dang phat trién
nhanh nhu Trung Quéc va Malaysia, téc do
tang TFP va ty trong dong gop cua TFP vao
tang trudng kinh té déu cao, Trung Qudc la
4,1% va 36%, Malaysia tugng Ung la 1,5% va
36%.

Bang 2.3: So sanh ty trong dong gop cua tang TFP vao GDP cua Viét Nam véi moét s6 nuéc

Chau A
2003-2010 2003-2006 2007-2010
Técdo | Tocds | PON9 | tgcds | Tecds | P09 | 1scds | Técdo | PO
tang GDP | tang TFP [ 99P Y8 | t3ng GDP | tang TFP | 99P Y8 | tang GDP | tang TFP | 9OP CUd
(%) (%) tang TFP (%) (%) tang TFP (%) (%) tang TFP
vao tang vao tang vao tang
GDP (%) GDP (%) GDP (%)
Viét Nam 7,25 142 19,59 7,90 2,13 26,96 6,22 0,78 12,54
An Do 8,32 2,58 31,01 8,80 3,24 36,82 7,85 1,92 24,46
Trung 1142 | 411 | 3599 | 1208 | 420 | 3477 | 1075 | 403 | 37,49
Quoc
Thai Lan 4,51 1,63 36,14 5,83 2,59 44,43 3,19 0,68 21,32
Malaysia 4,99 1,52 36,18 5,94 1,39 23,40 4,05 1,65 40,74
Han Quéc 3,80 1,95 51,32 4,14 2,25 54,35 3,45 164 47,54

Nguon: Bdo cdo Ndang sudt cua Malaysia 2010, MPC.
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Con s6 nay cling thé hién trong giai doan
phét trién kinh té t&r 2003-2010, Viét Nam van
tap trung vao tang cudng su dung lao ddng
va huy doéng s dung vén la chi yéu, nhitng
yéu t6 trinh do cong nghé, chat lugng lao
dong, cong nghé quan ly ... déng gdp vao
GDP chua nhiéu. Mac du 10 nam qua, dau tu
phat trién céng nghé clia nén kinh té da cé
nhiing budc phat trién quan trong, nhung tién
bd con chadm, tac déng cla su phét trién khoa
hoc cong nghé déi véi tang trudng kinh té
con chua cao. Chinh téc dé tang TFP phan
anh tap trung nhat vé chat lugng tang trudng,

phan anh vé su tién bé khoa hoc cong nghé.
Su tang trudng kinh té do tang TFP con thap,
do d6, & goc dd nao cling c6 thé ndi rang su
tang trudng kinh té chua that viing chac. Con
dudng phia trudc cua Viét Nam trong phat
trién kinh t€ x& héi di theo hudng cong
nghiép hoa, hién dai hda, va bat kip vai téc do
phat trién kinh té€ cla cac nudc trén thé gidi
va trong khu vuc. Trong giai doan ti€p theo,
Viét Nam can chu trong nang cao toéc dé tang
cGa TFP dua trén cai thién cac yéu t6 dong
gop vao TFP.

Hinh 2.4: So sanh ty trong dong gop cua tang TFP vao GDP cua Viét Nam véi
mot s6 nuéc Chau A

Han Quéc
Malaysia
Thai Lan

Trung Qudc
11.42

a 19.59
Viet Nam

ty trong dong gop ctia TFP vao tang GDP

mTéc d6 ting TFP m Téc do tang GDP
51.32

36.18

36.14

35.99

31.01
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5 MOI LIEN HE GITUA TOC PO TANG TFP,
TOC PO TANG NANG SUAT VON VA
TOC PO TANG NANG SUAT LAO PONG

Nang suat vén dugc tinh bang GDP chia cho
von cé dinh.

Bang 2.4 So sanh toc do6 tang TFP, Nang
suat von va Nang suat lao déng

Toc d6 Toc do Toc do
tang NS tang tang TFP
von (%) NSLD (%) (%)

2001 -3.81 3,8 0,89

2002 -3.79 4,09 11

2003 -2.28 4,34 191

2004 -2.67 474 1,99

2005 -2.93 541 2,29

2006 -2.94 5,26 2,38

2007 -4.34 551 1,99

2008 -4.94 344 0,46

2009 -5.31 2,49 -0,34

2010 -3.58 3,94 131

Ghi chu: sé liéu duogc tinh todn tu cdc di liéu
trong Nién giam théng ké 2010, Téng cuc
Thong ké

SO liéu bang 2.4 cho thdy Nang suat von cé
dinh clia nén kinh té quéc dan qua cac nam tu
2001 dén 2010 lién tuc giam di, tir nam 2007
giam ro rét (-4,3%). Nam 2009 giam sau dén -
5,5%. Ngudc lai, Nang suat lao déng thai ky
nay lién tuc tang, trong 3 nam lién tuc 2005,
2006, 2007 tang trén 5%, dén nam 2009, 2010
téc dé tang cling cham lai hon trudc

Néu chi xem xét mdt cach tach biét hodc theo
téc do tang Nang suat von c6 dinh, hoac theo
téc dé tang Nang sudt lao déng thi chua thé
c6 dugc nhitng két luan la hiéu qua san xuat
chung tang hay giam. Vi dua theo Nang suat
vén ¢6 dinh dé danh gia thi thay hiéu qua su
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dung vén c6 dinh ngay moét giam, con néu
dua vao toc d6 tang Nang suat lao dong thi
lai thdy lién tuc tang va tang ngay mét nhanh.
Mau thuan trén day chi c6 thé giai quyét dugc
bang cach danh gia mét cach toan dién va
khai quat nhd vao téc do tang Nang suat yéu
t6 téng hop TFP. Thuc chat, téc d6 tang Nang
suit yéu té téng hgp la dai lugng binh quan
gilta hai t6c d6 tang cua Nang suat vén cé
dinh va téc d6 tang cua Nang suat lao déng.
Trong nhitng nam qua, vén dau tu vao Viét
Nam lién tuc tang, nhung hiéu qua su dung
von (Nang suat von) giam di lién tuc va gidam
ngay cang nhanh. Nhu vay, van dé dat ra can
phai cai thién tinh hinh s dung vén dau tu
sao cho co6 hiéu qua. Bién phap hitu hiéu nhat
la thc dong vao TFP dé tang hiéu qua s dung
vén. Qua cac s6 liéu phan tich co6 thé thay
dugc, Nang suat yéu té téng hogp la chi tiéu
phan anh dich thuc, khai quat nhat hiéu qua
s dung von, lao dong va la dai lugng binh
quan cla téc do tang Nang suat von va Nang
suat lao déng; toc do tang TFP la chi tiéu
quan trong trong phan tich chat lugng tang
trudng kinh té va danh gia tién bo khoa hoc
cong nghé cla mot nganh, cua mét dia
phuong va mét Quéc gia. Bé la can ¢ quan
trong phuc vu cho yéu cau quan ly vi mé cla
Nha nudc (nhu danh gia thuc trang, phan tich
dinh hudng chién lugc, hoach dinh chinh sach
dau tu, phat trién ..) va quan ly vi mé. Téc do
tang TFP la chi tiéu phan anh dich thyc va
ddng muc vé bién déng cua nang suat, nén co
thé sir dung chi tiéu nay dé so sanh tuong
quan vé viéc nang cao nang suat va so sanh
quéc té. Cling do phan anh dich thuc vé bién
dong nang sudt nén ap dung chi tiéu toc do
tang TFP trong viéc danh gia hiéu qua kinh té
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sé khuyén khich san xuat moét cach manh mé,
theo hudéng nang cao chat lugng va hiéu qua
san xuat mot cach viing chac.

Nang cao TFP thé hién viéc tang dau ra khéng
phai bang cach tang khéi lugng dau vao ma
bang viéc nang cao chat lugng clia cac yéu té
dau vao nhu lao dong va vén. Cung véi lugng

dau vao nhu nhau, lugng dau ra c6 thé 18n
han nhg vao viéc cai tién chat lugng cda lao
dong, von va si dung cd hiéu qua cac nguén
luc nay. TFP dai dién cho cac yéu té déi mdi
céng nghé, déi mdi phuong thic quan ly, tinh
sang tao, cac méi quan hé lao dong, lam giam
cac chi phi trong san xuat kinh doanh.

Hinh 2.5: Téc d6 tang Nang suat von, Nang suat lao dong va TFP

—o—Tbc do tang NS vén

—-Tbc do6 tang NSLD

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Tbc d6 tang TFP

2

T~
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E. NANG SUAT YEU TO TONG HOP (TFP)

TFP do ludng su thay d&i dau ra trén 1 dan vi cac dau vao dugc két hgp véi nhau bao gom
ca yéu t6 nghién clu va phat trién, cong nghé méi, chuyén dich co cau kinh té, k§ nang quan
ly va cac thay déi trong té chuc.
Nang suat yéu t6 téng hgp - Total Factor Productivity (TFP) phan anh sy dong gdp clia cac
yéu t6 kho lugng hda nhu kién thirc - kinh nghiém - kj nang lao déng, cd cau lai nén kinh té
hay hang hoa - dich vy, chat lugng vén dau tu ma chu yéu la chat lugng thiét bi cdng nghé,
ky nang quan ly.... Tac dong cta né khong truc ti€p nhu nang suat bé phan ma phai théng
qua su bién déi cta cac yéu té hitu hinh, dac biét 1a lao dong va vén.
Vé mat toan hoc, khi tinh TFP thuang sir dung ham san xuat Cobb-Douglas:
Y = A f(K*LP)
Trong dé:

Y= dau ra, K= vén, L= lao dong, A=TFP,

a= hé séng déng gép ctavon, (B =1 - a) = hé s6 déng gbép cla lao dong
Tinh toc do6 tdang TFP
Cong thuc tinh toc do tang TFP nhu sau:
Irep = Iy — B, —auli

Trong do :
Iy: T6c d6 tang dau ra (3 day |4 gia tri gia ting hodc GDP)
Ix: T8¢ d6 tang clia von c6 dinh
I;: T6c d6 tang cua lao déng
a va B la hé s6 dong gop clia von cb dinh va lao dong,
Hé s6 B bang ty s6 gitra thu nhap clia ngudi lao dong va gia gia tri gia tang, con o = 1 - B.
Céc chi tiéu 1y, 1, Ix dugc tinh dya vao s6 liéu da dugc cong bé vé chi s6 phat trién GDP, téc
do tang lao déng, tdéc do tang von trong Nién giam théng ké. Cac hé sé a va B dugc xac dinh
bang phuong phap hach toan nhu sau:

Thu nhap day du cia ngudi lao dong

Téng san pham trong nudGc
Vaa=1-0.
D{ liéu thu nhap day du cua ngudi lao dong va s6 lugng lao déng lam viéc dugc lay trong
Nién gidm théng ké.
Tinh ty trong déng goép cua tdng TFP vao tdng dau ra:
Cong thuc tinh ty trong cua tang TFP vao tang GDP nhu sau:
% dong gop cta TFP = (I /1y) x 100%.
Trong do¢:
Iep: t6c d6 tang TFP
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Iy, t6c d6 tang dau ra (hodc GDP)

Hién nay, TFP dugc khang dinh 1a mot yéu t6 quan trong trong phat trién kinh té bén viing
cia mét Quéc gia. SU dung TFP trong chién lugc phat trién kinh t&€ da dugc minh ching la
thanh cong & nhiéu nudc, ké ca cac nudc phat trién va dang phat trién.

Viéc tang TFP ngay cang ddng vai trd quan trong trong phat trién kinh té khi ma nén kinh té
hién nay dang chuyén sang hudéng phat trién mai. TFP c6 thé tang vi nhiéu ly do: chat lugng
cua lao déng tang lén, gidp cho mét gid lam viéc dem lai nhiéu san lugng hon; thay déi vé
thanh phan hay chat lugng clia vén khién cho st dung vén c6 hiéu qua cao hon; c6 thé do
tién bd cdng nghé xuat phat tir cdng tac nghién clu va phat trién (R&D) trong nudc, vay
mugn tu tri thic toan cau, hay chi don gian la rat kinh nghiém ti thuc té lam viéc; cling c6
thé do tai phan bé nguén luc, mét ngudi lao déng chuyén tir mét cédng viéc déong ang céd
nang suat thap sang moét cong viéc cd nang suat cao trong nha may sé trd nén co6 hiéu qua
hon, du trinh @6 hoc van khéng thay d6i; ngoai ra nhitng thay déi ngan han vé cau ciing ¢
thé lam thay déi TFP, cac két qua d6é dugc chuyén hda vao cac yéu té dong gop cé thé lugng
hoa dudi day (theo nghién clru Co quan Nang suat Malaysia):

Phdt trién nguén nhdn luc: Dau tu vao nguén nhan lyc lam tang nang luc cho luc lugng lao
déng. Néi mét cach téng quat, nhitng cdng nhan dudc dao tao tét hon sé lam viéc nang suéat
hon va tao ra nhiéu san pham va dich vu cé chat lugng han. D6 la luc lugng chl dao trong
téng TFP.

Co cdu vén: Pau tu phat trién cong nghé san xudt méi 1a yéu cau doi hdéi tat yéu nham cai
tién chat lugng san pham va dich vu. Céng nghé méi sé nang cao nang luc canh tranh va
giam chi phi san xuat. Théng qua ca cdu lai vén, cac nganh sé hoach dinh t6t hon nham tang
hiéu qua san xuat, kinh doanh.

Tdi co cdu kinh té: Ca cau lai nén kinh té 1a viéc chuyén cac nguén lyc tir cdc nganh va thanh
phan kinh té kém nang suat sang nganh va thanh phan kinh té cé nang suét cao. Viéc phan
bé lai cac nguén luc dé cd dugc cac nganh va thanh phan kinh té€ c6 nang suit cao hon sé
dan dén sir dung cé hiéu suat va hiéu qua cac ngudn luc va dan dén TFP tang cao.

Tdng nhu cdu: Viéc tdng nhu cau trong nudc va nudc ngoai déi véi san pham va dich vy sé
dan dén ty 1é st dung san pham tiém nang cao han. T d6 kich thich san xuat va sang tao.
Tién b6 khoa hoc céng nghé: Thé hién tinh hiéu luc va viéc sir dung cé hiéu qua céng nghé
thich hgp, su déi mdi, nghién cru va phat trién, thai dé lam viéc tich cuc, ap dung hé théng
quan ly va té chirc tét, quan ly chudi cung Ung va st dung cac phuong phéap thuc hanh tét
nhat. V&i trinh d6 cong nghé cao, ngudi lao déng dugc khuyén khich va hé théng quan ly
hiéu qua, nén kinh té sé c6 kha nang tao ra san pham va dich vu c6 gia tri gia tang cao hon.
Tinh sang tao, sy d6i mdi va tu duy nang suat sé dinh huéng su tich tu, phé bién va st dung
ki€n thiérc nham tang TFP.
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F. YEU TO KHOA HOC CONG NGHE TAC PONG TSOI TANG TFP

Khoa hoc cong nghé da thuc su thic day su phat trién kinh té€, da dugc minh ching qua
cac giai doan phat trién trén thé gidi:

- Thé ky XVIII, mét nudc mubn cong nghiép hda thudng mat 100 nam. Dau thé ky
XX, con khoang 30 nam. Vao thap nién 70 - 80 rut xuéng 20 nam. Thap nién 90 chi
con trén dudi 10 nam.

- Quang thai gian can thiét dé tang gap déi GDP (Téng san pham trong nudéc) theo
dau ngudi da dugc rat ngan mét cach 6n dinh. Néu nhu Anh méat 58 nam (ké tu
1780), My 47 nam (tir 1839), Nhat 34 nam (ké tir 1880) thi tir sau Dai chién thi hai,
cudc cach mang khoa hoc va cdng nghiép lan th ba con day téc dé nay Ién cao
hon nhu Brazin 18 nam, Indonesia 17 nam, Han Quéc 11 nam, Trung Quéc 10 nam.

Khoa hoc va cdng nghé da truc ti€p tdc dong nang cao Nang suat lao dong, giam nhe
cuong doé lao dong, giam chi phi, gia thanh san xuat, giam ro rét ty lé tiéu hao vat chat,
tang ty I& chat xam trong cau tao san pham,... nhiéu san pham mdéi ra ddi phong phd, da
dang, da nang, mau ma dep, kich thudc nhd nhe han, chu ky san xuét cling dudc rdt ngan
dang ké.

Vé khai niém, khoa hoc dugc hiéu la hé théng tri thic cia con ngudi vé ty nhién, xa hoi va
tu duy vGi ban chat va quy luat van déng cua ching dugc thé hién bang nhirng khai niém,
phan doan, hoc thuyét dinh huéng hoat dong cua con ngudi. Con céng nghé la su Ung
dung, vat chat hda cac tri thiic khoa hoc vao thyc tién san xuat va dgi séng, dé la tap hop
cac giai phap, phuang phap, quy trinh, k§ nang, phucng tién ky thuat,... dugc st dung tao
ra san pham véat chat va dich vu cu thé.

Quan niém pho bién hién nay vé cong nghé dé san xuat ra san pham gém 2 phan: Phan
cung: thiét bi gia cong - ché bién, phuong tién van chuyén - béc d& va cac phuong tién ky
thuat khac; Phan mém: kién thdc, kinh nghiém, k§ nang chla trong cac tai liéu, cac bi
quyét (know-how) va két qua qua su huéng dan, dao tao cua cac chuyén gia. Trong hoat
déng san xuat, phan cling va phan mém luén gan két véi nhau va phan mém phai thong
qua phan ciing méi tao ra dugc san pham cu thé (trr nhitng san pham ban than no la
phan mém).

Hién nay, gan nhu c6 sy déng thuén cla nhiéu nudc, cong nghé san xuat dugc hiéu gém 4
thanh phan: Thiét bi mdi (T), chat lugng lao déng (H), théng tin (I), t&6 chiic-quan ly (O).
B&n phan nay lién két chat ché vdi nhau va tly theo trinh d6 san xuat va san pham cu thé
ma vi tri moi phan c6 khac nhau thé hién & hé s6 ty trong ctiia nd (%T + %H + %I + %0 =
1).
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Thong thudng, & trinh d6 cong nghé thap thi thanh phan T, H chiém ty trong cao han so
véiIva O. Cling véi qué trinh d6i mdi cdng nghé, trinh dé cong nghé dugc néng cao dan,

ty phan ctdal, O sé tang lén.

Thuat nglt khoa hoc va céng nghé la sy thé hién, dong hanh gan bé gitra ly luén, ly thuyét

va thuc tién, thyc hanh, gitta nghién cltu va (ng dung thuc té.

Theo phan tich khai niém va kinh nghiém clia cac nudc nghién clu vé TFP, yéu to tién bo

khoa hoc ky thuat - cong nghé déng gép vao tang TFP dugc xac dinh la:

Cac hé thong quan ly (hay con goi la cong nghé quan ly) bao gom cac hé thong
hodc mé hinh quan ly dugc iing dung dé nang cao hiéu qua su dung lao déng va
von.

Cong nghé: cac cong nghé tién tién dudc ap dung

Nghién ctu va phat trién: cac nghién cru, phat trién mdi lién quan dén phat trién
san pham mdi, phuong phap san xuat, phuong phap quan ly.

Chat lugng luc lugng lao dong trong (ng dung, van hanh nhitng khoa hoc va cong
nghé tién bo.

Chuyén giao va tiép thi: phuong thiic/ hé théng dua nhitng sang kién va déi mdi
vao thuc té tao ra nhitng san pham, dich vu, qua trinh c6 nang suat va chat lugng
cao.
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CHUONG III - MO HINH TANG NANG SUAT VA CHUONG TRINH
NANG SUAT QUOC GIA

PAC PIEM CUA NANG SUAT TRONG
BOI CANH KINH TE XA HOI NGAY NAY

Pdu ra la yéu to6 quan trong nhdt trong
tdng trudng ndng suat:

Trong béi canh canh tranh, cadc doanh nghiép

phai coi trong tinh hiéu luc cta san pham va

dich vu thay vi chi quan tam dén san lugng

nhu trudc day, coi n6 la uu tién hang dau

trong chién lugc chung clia doanh nghiép. Dé

tang tinh hiéu luc, san pham va dich vu phai

dat dugc cac tiéu chi sau:

Pap Ung dudc yéu cau cua khach hang:
san pham va dich vu phai dugc thiét ké,
dugc san xuat theo cach thod man dudc
cac yéu cau clia khach hang vé do tin cay,
do bén, gid ca va kha nang giao hang.
Trong chién lugc nang suat phai bat dau
V@i viéc hiéu ré ai la déi tugng khach hang
cGa minh, ho can gj, tai sao ho lai can téi
nhitng san pham do, véi mdc gia nao thi
ho san sang chi tra d€ mua san pham.

Giam thiéu tac dong xau t8i moi trusng:
Ngoai viéc dap Ung nhitng yéu céu cua
khach hang, san pham va dich vu cung
cap phai déng gbp vao cac muc tiéu kinh
té - xa hoi nhu stc khoé va gido duc, giam
thiéu 6 nhiém, va nhiing tac déng khéng
mong mudn. Két hgp 2 khai niém bao vé
moi trudng va cai tién nang suat, APO
da phat trién mot thuat nglr goi la Nang
suat xanh, dé la chién lugc nang cao nang
suat va bao vé méi trudng cho su phat
trién kinh t& x& hdi, 13 viéc ap dung cac
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cdng nghé phu hgp va cac ky thuat quan
ly hgp ly san xuat ra nhitng hang hoa va
dich vu than thién véi moi trudng nham
nang cao nang suat va kha nang sinh Igi.
Theo d6, can thiét lap ra muc tiéu thiét ké
nhitng san pham va dich vu khéng tac
déng xau téi mai trudng (san pham xanh),
giam thiéu lang phi hodc khéng tao ra
chat thai trong qua trinh san xuat, s& dung
va bao tri san phdm ma van déap Uing dugc
nhu cau cta khach hang vé chlc nang va
thdm my, giam chi phi chu ky séng cula
san pham bang viéc thiét ké ra nhirng san
pham co thé tai sir dung hodc tai ché. Viéc
cai tién nang suat phai di doi vdi viéc ap
dung cac chién lugc gidam thiéu s dung
cac nguodn lyc tu nhién, phong ngua chat
thai va phat thai ngay tai nguon, gidm viéc
st dung cac chat doc hai ... nghia la nang
cao ca hiéu qua kinh té& 1an hiéu qua moi
truong.

Khuyén khich ngucdi lao dong: Pau ra
mang tinh vé hinh dugc dé cap tdi trong
khai niém nang suat la viéc dap Ung
nhitng mong muoén clia ngudi lao dong.
Nhirng yéu t6 tac dong cua qua trinh san
xuat sé anh hudng tdi thai dé lam viéc cua
nhan vién trong mot t6 chlc va anh
hudng t&i cong viéc va qua dé anh hudng
t&i nang suat. Mot nai lam viéc tét, vui vé
va thod man sé dan dén mot thai do lam
viéc tich cuc, khuyén khich dugc ngudi lao
doéng va cai tién dugc nang suat. Mot diéu
kién lam viéc an toan, lanh manh, mét moi
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trudng va van hoa lam viéc tich cuc va
phong cach quan ly hiéu qua sé anh
hudng t&i nang suat theo khia canh nay.

b. D€ ndng cao ndng sudt cdn tiép tuc nhdn
manh vao giam lang phi

Viéc quyét dinh san xuét san pham va dich vu
dya vao nguyén vat liéu st dung va cong
nghé Ung dung la khia canh hiéu suat trong
khai niém nang suat. Giam lang phi trong moi
hinh thirc la trong tdm cla cai tién nang suat.
Cac lang phi chinh la cac nguén luc tiém
nang. D€ nhan biét dugc cac lang phi doi hoi
xem xét tat ca cac yéu t6 trong mot té chlirc.
Moi hoat dong, nguyén vat liéu, khdong gian,
may moc thiét bi, nhan luc .. khéng dugc s
dung dén hoac khong tao ra gia tri gia tang
déu dudc goi la lang phi.

¢. Ndng sudt la viéc tgo ra gid tri gia tdng

Nang sudt nhan manh vao dinh hudng thi
trudng va két qua dau ra, nén trong khai niém
nang suat can xét dén gia tri gia tang, vi day la
gid tri dugc quyét dinh bdi khach hang va
cbng dong. Noéi cach khac, gia tri gia tang la
lugng cua cdi do doanh nghiép tao ra, nd
phan anh viéc st dung hiéu qua cac tai san
cta doanh nghiép, dac biét la kién thic va ky
nang cuda ngudi lao dong va ngudi quan ly
trong viéc bién nguyén vat liéu thoé thanh san
phdm cung cap cho khach hang. Chd doanh
nghiép, ngudi lao dong cung chia sé gia tri
dat dugc. Khai niém nay da lam thay déi quan
diém trudc day coi cdng nhan la mét dang chi
phi. N6 thé hién quan diém cho rang ngudi
lao dong la mét thanh vién cta té chdc va
phai dugc chia sé nhiing gia tri ma t6 chic
dat dugc. Gia tri gia tdng cé thé dugc tang 1én
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nhd viéc nang cao gia tri cho khach hang
(tdng doanh thu) hoac nha gidam chi phi va
lang phi.

d. Ndng sudt la dem lai gid tri

DE bat kip nhitng doi hoi cap bach trong kinh
doanh, diém trong tdm trong cai tién nang
sudt can chuyén sang huéng tao ra gia tri hay
déi méi. Do 1a phat trién nhitng phan xa "doi
md&i” déi véi nhitng thay déi cla thi trudng,
théng qua thi nghiém san pham, déi méi
doanh nghiép va phuong thuc kinh doanh
md&i d€ thod man dudc nhu cau hién co va
nhitng nhu cau trong tuang lai.

2 NHUNG THACH THUC MGI TRONG CAI
TIEN NANG SUAT

Trong diéu kién kinh té xa héi hién nay cung
vG@i khai niém nang suat theo cach ti€p can
mdi, viéc cai ti€n nang suat phai xét dén cac
khia canh sau:

1. Vi dau ra ngay cang dugc cha trong nhiéu
hon nén viéc nang cao hiéu qua hoat
dong, cai tién nang suat, dat dugc Igi thé
canh tranh chd yéu théng qua san pham
tét han, giao hang nhanh haon chi khéng
phai chi la giam chi phi. Hang hoa va dich
vy phai dugc thiét ké va san xuat sao cho
thoa méan dugc khach hang vé chat lugng,
chi phi, giao hang va cac yéu cau khac va
dong thai nang cao dudgc chat lugng cudc
séng. Diéu d6 ngu y rang dau ra phai: (1)
khong tao ra tac déng xau téi xa hoi, vi du
su 6 nhiém ... trong san xuét, st dung va
duy tri; va (2) thod man yéu cau vé suc
khoé, gido duc ... cia ngudi dan va dong
gop vao viéc dat dugc cac muc tiéu kinh
té - xa hdi cua dat nudc. Vi thé can phai
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hiéu cac nhu cau cua khach hang va cac
nhu cau xa hoéi, nang cao kha nang thiét
ké & ca cap qudc gia va cap doanh nghiép.

Cac nguon lyc vo hinh nhu thai do, su huy
dong, thong tin, kién thic va thgi gian
ngay cang tréd nén quan trong. Con ngudi,
cung véi kha nang tu duy va sang tao xay
dung va thuc hién cac thay déi, 1a nguon
lyc ca ban trong cai tién nang suat.

Chat lugng quan ly lap ra sac thai va
phuang hudng cla té chiic théng qua viéc
dua ra mot tdm nhin chién lugc, cac chinh
sach va phuaong thic hoat déng dé dap
Ung kip th&i nhitng thay déi khéng ngling
cla moi trudng. Su ndang dong cua lanh
dao ddéng vai tro quan trong nhéat trong
viéc phat trién ra cac cach thdc tao diéu
kién va cai thién moi trudng sao cho
ngudi lao ddng dugc dong vién, khich ¢,
du doan dudgc va thich itng moét cach hiéu
qua véi nhitng thay déi khéng ngling cua
moi trudng kinh té - xa hgi - cong nghé.

Tap trung vao tam nhin chién lugc toan
cau dé giai quyét cac van dé trén toan té
chlic va cac van dé nang suat trong xa hoi.
Diéu do6 doi hoi quan ly hé thong bao
trum moi hoat déng tu khau mua nguyén
vat liéu, san xuat va giao hang dén tan tay
khach hang, cac hoat déng nghién cuu,
phat trién. Nhan manh vao téi thiéu hoa
cac chi phi chu ky séng clia san pham
bang cach thiét ké cac san pham cé thé tai
s dung hodc tai tao.

Nang suat hgp nhat vai phat trién én dinh
c6 thé dat dugc thong qua khuyén khich
thiét ké “san pham xanh” va "hé théng san
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xudt sach”. Kinh nghiém cho thay phuong
phédp phong ngla 6 nhiém 1& phuong
phap tiét kiém, hiéu qua va co thé thuc
hién dugc. Cac nd lyc dugc tao ra nham
giam tao & nhiém ngay tai nguén bang
cach cai tién cong nghé va thay déi thiét
ké. Cac 6 nhiém vé cd ban la cac phé thai
nguyén vat liéu va cac phé pham. Nang
suat xanh can dugc xdc tién manh mé
nham nang cao chat lugng cudc séng.

Cai tién nang suat phai dugc thuc hién
theo hudng nang cao chéat lugng cubc
séng va thuc day phong cach séng lanh
manh. Nang cao chat lugng cubc song
khong chi la viéc cung cap nhiéu hang hoa
ma no6 ¢ y nghia cho phép méi ca nhan
tim kiém hanh phdc va hoan thanh s
mang trong cudc song cla ho. Nang suat
trong tuong lai khéng nhitng nham thoa
man vat chat ma con thoa man tinh than
cUa con ngudi. Xem xét cac van dé moi
trudng va cach tiép can dinh hudng dau ra
la cac budc di theo hudng nay. Phong
cach séng bi€u hién bang su tiéu dung va
loai thai cila cdng déng can dugc xem xét
lai. Nhiém vu cua cu dan toan cau la xay
dung nén van minh thé ky 21 biéu hién
bang tiéu dung thich hgp, téi thi€u hoa
viéc loai thai, tai ché chat thai, bado toan
nang lugng va tang thdi gian song cla san
pham. Vi thé doi hoi tat ca ching ta phai
bat dau c6 moét tu duy méi vé khai niém
va cach ti€p can cai tién nang suat dé giai
quyét cac van dé anh hudng truc tiép dén
lgi ich cua moi ngudi.
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3 HOAT PONG NANG SUAT - CHAT
LUQNG CUA VIET NAM

Cac hoat dong nang suat - chat lugng tai Viét
Nam dugc danh ddu méc quan trong khdi
dau tu thang 1 nam 1996 khi Viét Nam chinh
thdc trg thanh thanh vién thr 18 cda T6 chirc
Nang suat Chau A (APO). Lan dau tién, hoi
nghi ban tron vé Nang suit dugc t6 chic tai
Viét Nam vao thang 10/1996 v&i su tham gia
clia cac dai biéu tir APO, tUr cac té chirc Nang
suat Qudc gia khac va dai dién cua cac bd
nganh lién quan trong nudc. Cing tai HOi
nghi, cac cam két thic day phong trao nang
suat - chat lugng dugc tuyén bé tu phia Viét
Nam va APO cling dua ra cac cam két hd trg
Viét Nam trong linh vuc nay.

D€ gop phan thuc hién cac cam két vé phat
trién phong trao Nang suat, Trung tdm Nang
suat Viéet Nam (VPC) dugc thanh [dp thang
9/1997 theo quyét dinh cua B Khoa hoc
Cong nghé va Mai trudng (nay la B6 Khoa hoc
va Cong nghé) vdi nhiém vu dau méi cac du
an vé Nang suat - Chat lugng va quang ba
nang suat - chat lugng tai Viét Nam.

Vai tro thic day hoat déng nang suét - chat
lugng co6 cac nhiém vu cu thé nhu sau:

- Quang ba va nang cao nhan thdc vé nang
suat - chat lugng va vai tro ctia nang suat
- chét lugng trong phat trién kinh té xa hoi
mot cach sau réng.

- Thac day phong trdo nang sudt - chat
lugng trong cac doanh nghiép, cac t6
chiic kinh té thong qua hinh thirc dao tao,
tu van.

- Phé& bién ap dung cac phuang phap do
ludng, danh gia nang suat va cai tién nang
suat tai cac doanh nghiép.
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- Phé bién cac céng cy, ky thuat tién tién,
thuc hanh nang suat xanh va cac hoat
dong nang suat - chat lugng trén pham vi
toan quoc.

- Thuc hién cac nhiém vu cu thé theo dinh
huéng chién lugc phat trién kinh té€ xa hoi:
D3y manh phat trién néng nghiép, ndng
thon theo hudng cong nghiép hoa thdng
qua tang cudng dau tu va ap dung tién bo
cbng nghé dé€ nang cao nang suat chat
lugng, nang cao sudc canh tranh va phat
trién cac doanh nghiép, cai tién chat
lugng, xdc tién va thuc hién phong trao
nang suat chat lugng.

Cac bién phap trén day phai dugc thuc hién

mot cach hiéu qua nham nang cao chéat lugng

san pham va dich vy, chat lugng hé théng
quan ly cta té chlc hodc qua trinh xét ca tam

vi mo va vi mo.

V@i vai trd cia minh, Téng cuc Tiéu chuan Do

ludng Chat lugng va Trung tam Nang suat

Viét Nam trong nhiing nam qua da khong

ngung thic ddy cac hoat déng nang suat -

chat lugng trén toan quéc thong qua cac hoat
dong sau:

- Xdc tién manh mé, cac hoat déng quang
ba tao nhan thic sau rong vé phong trao
nang suat chat lugng.

- Phat trién cac hoat déng tu van va dao tao
vé nang suat - chat lugng, cac mé hinh
quan ly va cébng cu nang cao nang suat -
chat lugng nhu hé théng quan ly chat
lugng ISO 9000, hé théng quan ly moi
truéng ISO 14000, hé théng quan ly an
toan va vé sinh thyc pham ISO 22000,
quan ly chat lugng toan dién TQM, hé
thong san xuat tinh gon TPS, quan ly san
xuat, ky thuat thong ké, nang suat xanh,
Ung dung cong nghé thong tin trong cai
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tién nang suat - chat lugng va cac céng cu
cdi tién chat lugng khac nhu 5S, Kaizen,...
Trién khai cac du &n xdc tién cac hoat
dong nang suat, chat lugng. Hgp tac vdi
cac t6 chlc qudc té€ dé xdy dung cac
chuong trinh cai ti€n nang suat.

Nghién ctu cac khai niém nang suét, chat
lugng va cac phuong phap quan ly, cai
tién nang suat chat lugng phuc vu cho cai
cach kinh té va hanh chinh.

Nhirng két qua dat dugc tr phong trao
nang suat trong nhirng nam qua:

Cac doanh nghiép Viét Nam da y thic
dudc tam quan trong cla viéc xay dung
hé théng quan ly chat lugng, dam bao
chat lugng san pham, dich vu dap Ung yéu
cau cua khach hang, tang cudng slc canh
tranh cta doanh nghiép thédng qua khong
ngling cai tién nang suat - chat lugng va
hiéu qua quan ly. S8 doanh nghiép, t6
chuiic ap dung cac mé hinh quan ly khéng
ngung tang lén.

Cac doanh nghiép déu coi trong cac hoat
dong cai tién chat lugng, coi cac chuang
trinh cai tién nang suat la mot hoat dong
khéng thé thiéu trong doanh nghiép minh.
Cac hoat dong quan ly chat lugng, cai tién
chat lugng, tiéu chuan hoa va Ung dung
cac tiéu chudn ngay cang dugc ap dung
hiéu qua va nhan rong. Viéc tiép nhan cac
mo hinh quan ly chat lugng quéc té, cac
cdng cu cai tién nang suat - chat lugng
hiéu qua, cung vdi tu duy quan ly méi da
hé trg nhiéu cho cac doanh nghiép Viét
Nam ding viing trén thi trudng canh
tranh va diéu kién hoi nhap, tham chi vuon
dugc t8i nhitng thi trudng xuat khau kho
tinh nhu Nhat Ban, My, Chau Au ...
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- Cac chuong trinh va cong cu cai tién
Kaizen, 5S, QCC, va cac cong cu quan ly
khac cling dugc quan tam va Ung dung
nhiéu hon.

- Cac 16 chic, co quan hanh chinh nha nuéc
cling tham gia hd trg tich cuc trong viéc
thdc ddy phong trao bang viéc tiép thu va
phé bién nhitng phuang phap mdi, Ung
dung mo hinh quan ly tién tién nhu ISO
9000 dé day manh chat lugng phuc vy, tao
méi trudng thuén Igi cho phat trién kinh
té - xa hoi.

- Chat lugng cudc song va diéu kién moi
trudng cla ngudi dan tai cac dia phuong
ap dung diém chuong trinh nang suat
xanh da dugc cai thién rd rét thong qua
viéc thuc hién mot loat cac giai phap Nang
suat xanh nhu ap dung ky thuat biogas,
xay dung tram cdp nudc tap trung, ap
dung ky thudt phong trir dich hai téng
hop (IPM). Muc tiéu cua chuong trinh
Nang suat xanh nham cai thién dugc diéu
kién kinh té xa héi cling nhu giai quyét co
ban cac van dé vé méi trudng tai cac dia
phuang, dong thdi md rong du an sang
ap dung cho cac nganh cong nghiép. Viét
Nam la quoc gia dau tién dua NSX vao ap
dung tai cong dong, do vay nhiing két qua
va kinh nghiém thu dugc tir dy an sé rat
hitu ich khéng chi déi véi viéc thac day
phong trao Nang suat xanh tai cac vung
khac ctdia Viét Nam ma con trd thanh mot
mo hinh sinh dong vé viéc ap dung tai
cdbng déng cho cac qudc gia khac trong
khu vuc.

Hoat dong nang suat - chat lugng da dugc

chiing minh la dem lai hiéu qua kinh té - xa

hoi thiét thuc khong chi & Viét Nam ma con &
tat ca cac nudc khac trén thé gidi va khu vuc.

Day la hoat déng xuc tac thuc day phat trién
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kinh té, xa hoi, nang cao chat lugng cudc séng
va phat trién bén viing. V&i nhitng két qua
budc dau da dat dugc, cac hoat déng nang
suat trong thdgi gian t8i nhat thiét phai phat
huy tich cyc vai tro xdc tién cac hoat dong
nang suat, gop phan thuc thi theo dinh hudng
phat trién dat nudc.

4 CHUONG TRINH QUOC GIA “NANG
CAO NANG SUAT VA CHAT LUONG
SAN PHAM, HANG HOA CUA DOANH

NGHIEP VIET NAM DEN NAM 2020"

Cdn cir phdp ly dé xdy dung chuong trinh
quoc gia:

Nhan rd vai trd quan trong cla viéc thic day
nang cao NSCL, Nha nudc, Chinh phu da yéu
cau phai xay dyng chuadng trinh quoc gia

nang cao NSCL nham nang cao kha nang
canh tranh cla san pham, hang hoa Viét Nam,
diéu dé thé hién trong cac van ban sau:

- Luat Chat lugng san pham, hang hoa ngay
21 thang 11 nam 2007 quy dinh phai xay
dung chuong trinh quéc gia nang cao NSCL
va kha nang canh tranh cta san pham, hang
hoa.

- Nghi dinh s6 28/2008/ND-CP ngay 14 thang
3 nam 2008 cua Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhiém vy, quyén han va co cau té chic
cia B6 Khoa hoc va Céng nghé, giao cho Bo
Khoa hoc va Céng nghé “...chu tri thuc hién
chuong trinh quéc gia nang cao NSCL va kha
nang canh tranh cia san pham, hang hoa".

- Nghi quyét s6 01/2009/NQ-CP ngay 09
thang 01 nam 2009 cla Chinh phu vé nhiing
giai phap chl yéu chi dao, diéu hanh thuc
hién k& hoach phat trién kinh té€ - xa hoi va du
toan ngan sach nha nudc nam 2009, giao cho
B6 Khoa hoc va Céng nghé “Xay dung va trién
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khai Chuang trinh quéc gia vé thic day NSCL
nham nang cao kha nang canh tranh cla
doanh nghiép Viét Nam”.

- Nghi quyét 30/2008/NQ-CP  ngay
11/12/2008 cua Chinh phu, giao cho Bo Khoa
hoc va Cong nghé “...chu tri va phoi hgp véi
cac bg, nganh lién quan xay dung cac chuong
trinh vé déi méi céng nghé quéc gia, Ung
dung va phat trién cong nghé cao trong cac
nganh, linh vyc san xuéat, kinh doanh nham
nang cao chat lugng hang hoa va kha nang
canh tranh”.

Quan diém xay dung chuong trinh:

- Nang cao nang suat chat lugng san pham
hang hda trén cd sd cac gidi phap ap dung
tiéu chuan, quy cach ky thuat; cadc hé théng
quan ly, md hinh, cong cu cai tién NSCL; Ung
dung tién bd khoa hoc ky thuat va déi méi
cdng nghé (chd trong nang cao chat lugng
cac yéu t6 ndi tai cua doanh nghiép).

- NSCL la yéu t6 quyét dinh sy ton tai va phat
trién cua doanh nghiép. Doanh nghiép truc
ti€p lam ra san pham, xac dinh lya chon
phuong an san pham. Do d6, doanh nghiép
phai déng vai tro chu dong va tich cyc trong
viéc ndng cao NSCL san pham, hang hda cua
minh; Nha nudc ho trg, tao lap méi trudng
phép ly, t6 chiic va tao diéu kién thuan Igi cho
hoat dong nang cao NSCL ciia doanh nghiép.

- Cac nhiém vu ctia Chuang trinh dugc léng
ghép véi cac chuong trinh muc tiéu quéc gia,
chuang trinh quéc gia, chuang trinh phat
trién KTXH, chién lugc phat trién lién quan
dén nang cao NSCL SPHH.

Muc tiéu téng qudt cua Chuong trinh

a) Xay dung va ap dung hé théng tiéu chuan,
quy chuan ky thuat, cac hé théng quan ly, mé
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hinh, cédng cu cai tién NSCL; phat trién ngudn
luc can thiét dé nang cao NSCL san pham,
hang hoa.

b) Tao budc chuyén bién ré rét vé NSCL cla
cac san pham, hang hoa chd lycnham nang

cao kha nang canh tranh cua cac doanh
nghiép, déng goép tich cuc vao sy phat trién
kinh té- xa hoi cha dat nudc.

Muc tiéu cu thé

a)

Giai doan 2010-2015:

Xay dung méi 4.000 tiéu chuan quéc gia
(TCVN), ddm bao déng bo cac TCVN cho
cac san pham, hang héa chd lyc clia nén
kinh t& 45% TCVN cla hé théng tiéu
chudn quéc gia hai hoa vdi tiéu chuan
quéc té, tiéu chuan khu vuc.

Quan ly bang quy chuan ky thuat quéc gia
déi v6i 100% cac nhdm san pham, hang
hoa c6 kha nang gay mat an toan, vé sinh,
& nhiém moi trudng ;

Thiét 1ap mang Iudi t6 chic danh gia su
phu hgp quy chuan kj thuat; phu hgp tiéu
chuan qudc gia d6i vai san pham, hang
hoa chu luc;

Xay dung phong trao NSCL tai 40 tinh,
thanh pho trong ca nudc;

Xay dung doi ngl chuyén gia, can bd tu
van vé NSCL; t6 chirc, ca nhan hoat déng
chuyén nghiép vé NSCL san pham, hang
hda tai cac BO, nganh, dia phuong, doanh
nghiép san xudt cac san pham, hang hoa
cht luc;
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b)

40.000 doanh nghiép dugdc hudng dan
Ung dung tién bé khoa hoc ky thuat va dai
mdi cdng nghé, ap dung cac hé thong
quan ly, mé hinh, cong cu cai tién NSCL;
40% doanh nghiép san xuat cac san pham,
hang hoa chu luc xay dung va thuyc hién
cac du an nang cao NSCL;

Gop phan nang ty trong déng gép cla
nang suat cac yéu t6 téng hgp (TFP) trong
téc d6 tang téng san pham trong nudc
(GDP) Ién 30% vao nam 2015.

Giai doan 2016 - 2020:

Xay dung md@i 2.000 TCVN; 60% TCVN cua
hé théng tiéu chuan quéc gia hai hoa vdi
tiéu chudn quéc té, tiéu chuan khu vuc;
100% phong th& nghiém chéat lugng san
pham, hang hda chu lyc dat trinh dé quéc
té;

60.000 doanh nghiép dugc hudng dan
Ung dung tién bé khoa hoc ky thuat va dai
mdi cong nghé, ap dung cac hé thong
quan ly, mé hinh, cong cu cai tién NSCL;
Xay dung phong trao NSCL tai tat ca cac
tinh, thanh pho trong ca nuéc;

100% doanh nghiép san xuadt cac san
phdm, hang hoa chu luc xay dung va thuc
hién cac dy an nang cao NSCL ;

Goép phan nang ty trong déong gop cla
nang suat cac yéu té téng haop (TFP) trong
téc do tang téng san phadm trong nudc
(GDP) |én it nhat 35% vao nam 2020.
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PHU LUC: GIAI THICH THUAT NGU

GDP - Téng san pham trong nuéc: la gia tri mai cia hang hoéa va dich vu dugc tao ra cla
toan bo nén kinh té trong mot khoang thai gian nhat dinh.

Tong san pham trong nuéc binh quan dau ngudi: 13 chi tiéu phan anh mét cach téng
quan muc séng dan cu va dudc tinh bang ty 1é gilta téng san pham trong nudc véi téng dan
s6 trung binh trong nam.

Téng san pham trong nudc tinh theo ngoai té: 1a chi tiéu phan anh téng san pham trong
nudc theo ndi té dugc tinh chuyén sang ngoai té. Viéc tinh chuyén nay dugc st dung cho cac
muc dich khac nhau, trong dé cé viéc so sanh téng san pham trong nudc clia cac quéc gia
v3i nhau. Cé hai phuong phap tinh chuyén:

a. Phucng phap ty gia héi doai thuc té: Lay tong san pham trong nudc theo ndi té
chia cho ty gia hoi doai chinh thic binh quan gilta nam ndi té va ngoai té;

b. Phuong phap sirc mua tuong duong: Lay téng san pham trong nudc theo néi té
chia cho ty gia theo si‘c mua tuong duong.
Ty gia héi doai: la quan hé ty |é gilta gia tri cia dong tién mot nudc vdi gia tri cia déng tién
nudc khac. Co hai phuong phap biéu thi ty gia héi doai la s6 don vi tién trong nudc trén mot
don vi ngoai té va s6 don vi ngoai té trén mot don vij tién trong nudc.

Ty gia theo sirc mua tuong ducng: 1a quan hé gilta gia cia mét ré hang hang hda biéu thi
bang tién trong nudc véi gia cua ré hang héa tuong tu & nudc ngoai bi€u thi bang ngoai té.
Khi tudng quan cia muc gia trong nudc so v8i mic gia nudc ngoai tang sé lam giam gia tri
clia tién trong nudc so vai ngoai té. Sitc mua tuong dudng thudng dudc st dung dé so sanh
mUc séng cua dan cu gilta cac quoc gia.

Bao cao canh tranh toan cau (Global Competitiveness Report) la mot ban tin hang nam
dugc xuat ban bai Dién dan Kinh té thé gidi (WEF - World Economic Forum), phat hanh lan
dau vao nam 1979. Bao cao nay “nham danh gia kha nang cung cdp murc d6 thinh vugng cao
hay thdp d&i vdi dan ching & méi qudc gia, trong dé c6 cdng bé “chi s6 canh tranh quéc
gia” (GCI - Global Competitiveness Index) nham do ludng khuynh huéng cla cac thé ché,
chinh sach, nhitng nhan t6 tao thanh trang thai hién thai & nhitrng muc gidi han vé trang thai
thinh vugng kinh té". GCI dudc trich dan rat réng rai cling nhu dugc st dung trong nhiéu tai
liéu cho nhiéu nghién cltu han lam cling nhu nhiéu bai bao trén cac tap chi uy tin. GCI duva
trén bon yéu té co ban hang dau dugc coi la anh hudng tdi chi s6 canh tranh cla qudc gia
gom lam phat, c¢d s& ha tang, lao déng c6 trinh dé va mic d6 tham nhiing, WEF sé xép hang
khodng 130 quéc gia trén toan cau trong Chi s6 canh tranh toan cau (Global
Competitiveness Index) va cong bé s6 liéu doé trong Bao cao canh tranh toan cau.
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7) Nang suat lao déng: la chi tiéu phan anh téng san pham trong nudc tinh binh quan cho
mot lao dong trong mot thai ky nhat dinh, thuong la mét nam. Budc tinh bang cach, 1y
téng san pham trong nudc (GDP) cho tdng s6 ngudi lam viéc binh quan trong ky.

8) Nang suat yéu té téng hgp (TFP): do ludng su thay déi dau ra trén 1 don vi cac dau vao
dugc két hgp vai nhau bao gém ca yéu t6 nghién cru va phat trién, cdng nghé mdi, tinh kinh
té€ cta quy mo, ky nang quan ly va cac thay doi trong t6 chirc.

9) Nang suat vén: thé hién mdc dd hiéu qua si dung von trong tao ra gia tri gia tang.
Cong thuc tinh:
Gia tri gia tang (hoac GDP)
Nang SUdt vON = ------mmmmmmmm
Gia tri von ¢6 dinh

Vi s6 liéu vé gia tri von c¢6 dinh chua co6 sén trong nién giam théng ké hang nam cua Viét Nam,
nén can phai xtt ly dit liéu bang phuang phap théng ké dé tinh ra gia tri vén c¢é dinh.

Gia tri vén ¢d dinh 1a chi tiéu théng ké céng don cd dén thai diém tiing ky va khi nghién clu
thudng dung chi tiéu gia tri von ¢6 dinh cé dén cudi nam (31/12 hang nam).
Céng thic dé tinh gia tri von ¢é dinh c¢6 dén cudi ndm t nhu sau:
Ki = Ki.p + At - Dyt
Trong dé:
Ki: Gia tri von ¢co dinh c6 dén cudi nam t
Ki.1: Gia tri von ¢ dinh c6 dén cudi nam t-1 tdc la sé chia dau nam t.
A Gia tri von c6 dinh tang trong nam t.
D¢ Gia tri von c6 dinh gidm trong nam t.

DE€ ap dung dudc cong thiic trén, phai cé cac sé liéu vé gia tri von ¢ dinh c6 dau nam, gia tri

von c6 dinh tang trong ndm va gia tri von ¢ dinh gidm trong nam.

10) Téc dd tang: la chi tiéu tuong déi (biéu hién bang sé lan hodc sé phan tram) phan anh nhip
diéu tang/giam cua hién tugng qua thai gian, dugc tinh bang cach 13y lugng tang tuyét déi
gilta hai thai ky (mic do ky nghién clru — mic do ky goc) chia cho murc dé ky géc.

11) Tang truéng kinh té: 13 sy gia ting tdng hgp vé mat lugng két qua hoat déng kinh té,
thudng dugc do bang su tang 1én cla téng thu nhap quéc gia (GNI) hoac téng san pham
trong nudéc (GDP).
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Hiéu qua cla tang trudng kinh té la phai gop phan nang cao mdlc séng dan cu, vi vay tang
trudng kinh té phai dam bao nhip dé tang cla két qua san xuat cao hon (nhan hon) nhip dé cua
dan sé. Do dé, tang trudng kinh t& con dugc do bang su tang Ién cla téng san pham quéc gia
hodc téng san pham trong nudc binh quan dau ngudi.

12) Chat lugng tang trudéng kinh té: 1a mét khai niém dung dé chi tinh 6n dinh cda trang thai
bén trong vén c6 cla qua trinh tang trudng kinh té, la tdng hgp cac thudc tinh co ban hay
dac tinh tao thanh ban chat cla tang trudng trong mot hoan canh va giai doan nhat dinh.

VGi ndi dung trén, chat lugng tang trudng kinh té€ biéu hién tap trung & cac tiéu chuan chinh sau:

- Téc d6 tang trudng kinh t&€ 6n dinh trong dai han va gan lién véi qua trinh chuyén
dich cc cau theo hudng tich cuc;

- Tang trudng kinh té mang lai do tac déng clia cac yéu t6 chiéu sau, trudc hét tang
trudng gan lién vai viéc nang cao hiéu qua vén dau tu va tang Nang suat yéu té téng
hap;

- Tang trudng kinh té gan lién vdi viéc nang cao kha nang canh tranh cta nén kinh té;

- Tang trudng kinh té phai ddm bao thuc hién muc tiéu cai thién phuc Igi xa hoi, giam
ty 1& déi nghéo va gan lién véi viéc thuc hién ca ché dan chg;

- Tang trudng kinh t& di kem vai phat trién moi trudng bén viing.

13) Phat trién bén virng: 13 khai niém xuat hién trong phong trao bao vé maéi trudng ti nhiing
nam dau thap nién 70 cua thé ky 20.

Nam 1987, HOi dong thé gidi vé méi trudng va phat trién cta Lién hgp quéc da dua ra khai niém
phat trién bén vitng, dé la “su phat trién dap Ung dudc nhitng yéu cau cla hién tai, nhung khéng
gay trd ngai cho viéc dap Ung nhu cau cla cac thé hé mai sau”.

Hoi nghi thugng dinh trai dat vé moi trudng va phat trién, t& chiic tai Rio de janeiro (Braxin) tu 3
dén 14 thang 6 nam 1992 va Hoi nghi thugng dinh thé gidi vé phat trién bén viing t6 chirc &
Johannesburg (Céng hoa Nam phi) nam 2002 da xac dinh: “phat trién bén viing la qua trinh phat
trién co su két hgp chat ché, hop ly va hai hoa gitta ba mat cia phat trién, dé la: phat trién kinh
té (nhat la tang trudng kinh té); phat trién xa hoi (nhat 13 thuc hién tién bd, cdng bang xa hdi,
x6a doi giam nghéo va giai quyét viéc lam) va bao vé moi trudng (nhat 1a x& ly, khac phuc 6
nhiém, phuc hdi va cai thién chat lugng moéi trudng; phong chéng chay va chat pha ring; khai
thac hgp ly va s dung tiét kiém tai nguyén thién nhién)”.

Tiéu chi d€ danh gia su phat trién bén viing la sy tang trudng kinh té€ 6n dinh; thyc hién tét tién
bd va cong bang xa hoéi; khai thac hgp ly, st dung tiét kiém tai nguyén thién nhién, bao vé va
nang cao chat lugng méi trudng song.
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TRUNG TAM NANG SUAT VIET NAM
VIETNAM PRODUCTIVITY CENTRE

Trung tdm Nang sudt Viét Nam (VPC) thanh I&p ndm 1997, truc thudc T6ng cuc Tiéu
chudn Po ludng Chat Iugng — BO Khoa hoc va Cong nghé. Nhiém vu: Nang cao ndng luc canh
tranh va hiéu qua hoat ddng culia cac td chirc, doanh nghiép thoéng qua xay dung va thac day
phong trao ndng sudt - chat lugng tai Viét Nam; Ti€p nhan va chuyén giao tri thirc trong linh
vUC nang suat - chat lugng va Pao tao ngubn nhan Iuc cho cac hoat dong nang suat — chat
lugng.

Tru sé chinh: S6 8 Hoang Qudc Viét, Quan Cau Gidy, Ha NOi
bién thoai: 04.37561501 Fax: 04.37561502
E-mail: vpc@vpc.vn Website: www.vpc.vn

Van phong:

tai Pa Nang 12 Chi L3ng, Toa nha Burc Long (tdng 2),
Quan Hai Chau, Thanh phd Da Nang
Dién thoai: 0511.3582925 Fax: 0511.3582926
E-mail: vpcdn@dng.vnn.vn

tai TP. HO Chi Minh ~ Phong 1A, s& 2/3A, Nguyé&n Thi Minh Khai, phudng Pakao,
Quan 1, Thanh phd H6 Chi Minh
bién thoai: 08.39104561 Fax: 08.39104170

E-mail: vpc@hcm.vnn.vn

LINH vUC HOAT PONG VA DICH VU

'_\

. Thuc day phong trao nang suét - chat luwong qudc gia:

o Nghién cltu cac yéu t6 tac dong dén nang suat, chat lugng va dé xuat phudng
hudng, bién phap, chuong trinh thic ddy ndng cao nang sut - chat lugng tai Viét
Nam;

o Tuyén truyén, phd bién kién thirc v& nang sudt va chat lugng thong qua t6 chirc hdi

nghi-hdi thao, phat hanh ban tin Dién dan N3ng sudt Chat lugng, trang théng tin
dién tI: www.nangsuat.vn, www.vpc.vn;

o Xay dung md hinh diém vé cai tién ndng suét va chat lugng;

48



BAO CAO NANG SUAT VIET NAM 2010

HO trg trién khai hoat ddng thic ddy phong trao ndng sudt va chét lugng tai cac tinh,
thanh pho;

T6 chirc do ludng, danh gid ndng suét cac nganh kinh t& va doanh nghiép;

Dau méi trién khai Du &n “Thic ddy hoat ddng ndng sudt va chat lugng” thudc
Chuong trinh qudc gia “Nang cao nang sudt va chat lugng san phdm, hang hoa cla
doanh nghiép Viét Nam dén nam 2020".

2. Nghién ciru va trién khai cac giai phap, mé hinh ndng cao ning suat — chat

lugng:

o}

3

Hé th8ng quan ly theo tiéu chuln;
Cong cu cai tién nang suat — chat lugng;
Hé thdng quan ly tich hgp;

M6 hinh hoat déng xudt sdc, mé hinh phat trién bén virng.

. Tri€én khai cac chuang trinh, du an cta T6 chirc Nang suit Chau A — APO va

cac to chirc qudc té khac:

O

Lua chon, dé cir can bd tir cac td chic, doanh nghiép tham gia khéa dao tao, khao
sat, hoi nghi, hdi thao vé nang suat, chat lugng tai nudc ngoai do APO tai trg;

M&i chuyén gia APO ho trg ky thudt cac t6 chirc, doanh nghiép Viét Nam vé cac van
dé va noi dung do Viét Nam yéu cau;

T chirc cac chuong trinh khao sét, chia sé kinh nghiém quan ly, phat trién doanh
nghiép tai cac nudc thanh vién APO;

Trién khai cac du &an hd trg phét trién clia APO va céc td chirc qudc t& khac tai Viét
Nam.

. Cung cap cac dich vu vé cai tién nang suat — chat lugng.

Dich vu dao tao: dao tao phé bién, cdp nhét kién thirc; dao tao vé ky ndng ap dung
cac mo hinh, cong cu quan ly; dao tao chuyén sau: Chuyén gia nang suat, Chuyén
gia tu’ van, Chuyén gia danh gia trudng (Lead Auditor), Giam doc chat lugng, Thu ky
hé thong quan ly chat lugng (Thu ky ISO)...

Dich vu tu van:

Xay dung hé thdng quan Iy theo tiéu chudn: ISO 9000, ISO/TS 16949, ISO 13485,
ISO 14000, Green Globe 21, ISO/IEC 27000, ISO/IEC 17025, ISO 15189, ISO 22000,
HACCP, GMP, SQF, OHSAS 18001, ISO 26000, SA 8000, ISO/IEC Guide 65, ISO/IEC
17021, ISO/TS 22003, ISO 31000, ISO 50001...

MO hinh, cong cu cai tién nang sudt va chat lugng: Lean Six Sigma (LSS), TPM, TOM,
Kaizen, 55, QCC, SPC, KPIs, CRM, Balanced Scorecard (BSC), KM, hé thong danh gid
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hiéu qua hoat déng doanh nghiép, hé théng danh gida hiéu qua cong viéc nhan vién,
Po luong su’ hai Iong cua nhan vién...

Hé thdng quan ly tich hgp cac tiéu chudn va cong cu cai tién ndng sudt va chéat
lugng: PAS 99, ISO 9000 + LSS...

Do ludng nang suat doanh nghiép va thuc hién cac du an vé cai ti€n nang suat.

M6 hinh hoat dong xudt sac: BE, cai tién nang sudt toan dién PMS, ndng suét xanh
GP, quan ly phét trién bén viing.

o Danh gia, chirng nhan thuc hanh t6t (Best Practices): Thuc hanh t6t 55, PMS...
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